\'\X% Dependencia

C’% Comision Estatal del Agua y Gestion de Cuencas
N A

Sub - dependencia

Oficina Unidad de Seguimiento y Evaluacion
No. de oficio
Gobierno del Estado Expediente CEAC/CG/USE/293/25
de Michoacan de Ocampo Asunto:
unto:

Al contestar este oficio, citense los datos contenidos en el cuadro del éngulo superior derecho.

Entrega del Manual de Servicio al Ptiblico de la CEAC

“50 Aniversario de los Santuarios de la Mariposa Monarca”

Morelia, Michoacan, a 21 de marzo de 2025

LIC. AZUCENA MARIN CORREA
SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
PRESENTE

De conformidad a lo dispuesto en los articulos 60. segundo pérrafo y 12, fraccién XVII, 17 fraccién
IX'y 29 de la Ley Organica de la Administracidn Publica del Estado de Michoacén de Ocampo; 10 y
11 de la Ley del Agua y Gestién de Cuencas del Estado de Michoacdn de Ocampo; 5° y 10 fraccién
XVI del Reglamento Interior de la Comisién Estatal del Agua y Gestién de Cuencas del Estado de
Michoacan.

Atendiendo las instrucciones por parte de Mejora Regulatoria, donde nos solicita la actualizacion
del Manual de Servicios al Piblico de esta Comisién a mi cargo, le hago entrega de manera

electrdnica al correo dada.secoem@gmail.com.

Sin mas por el momento aprovecho la oportunidad de enviarle un cordial saludo.

C.c.p.- Ing. José Manuel Galvan Moreno. - Unidad de Seguimiento y Evaluacion.- Para su conocimiento.



: Manuales de Servicios
o al Pablico 2021-2027

Ficha técnica: ENTREGA DE DOCUMENTOS E INSCRIPCION A LAS LICITACIONES DE OBRA
PUBLICA Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS (FEDERAL Y ESTATAL)

Dependencia: Comision Estatal del Agua y Gestion de Cuencas
Unidad Administrativa: SUBDIRECCION TECNICA
Modalidad(es): 2

El presente Tramite o Servicio tiene su Marco Normativo en los Ordenamientos Juridicos mencionados,
mismos que se encuentran debidamente publicados en el Periodico Oficial del Estado de Michoacan de
Ocampo, se enlistan en orden jerdrquico y estan sujetos a actualizaciones debido al dinamismo del Derecho,
cada ordenamiento esta disponible para su consulta en www.celem.gob.mx con lo que se brinda transparencia
y certeza juridica al ciudadano cumpliendo asi los objetivos de la Mejora Regulatoria.

- Marco juridico
%Nombre 7 ’ Ambito Ordé;xamiento ¢ Tipo Ordenamieto ‘ Articulo
Reglamento de la Ley de Obra Phblica y Servicios Relacionados con Estatal Reglamento 31,34

la misma para el Estado de Michoacan de Ocampo y sus Municipios

Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados con la misma del Estatal Ley 27
Estado de Michoacan de Ocampo y sus Municipios
REGLAMENTO DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y Federal Ley 32y35

SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS

Un tramite se define como cualquier solicitud o entrega de informacién que las personas fisicas o morales del
sector privado hacen ante una dependencia u organismo descentralizado, ya sea para cumplir una obligacion,
obtener un beneficio o servicio o, en general, a fin de que se emita una resolucion, asi como cualquier
documento que dichas personas estén obligadas a conservar. No se consideran como tramites los
requerimientos de informacién de la autoridad para vigilar o inspeccionar en las materias de su competencia,
sin que exista una solicitud por parte de los ciudadanos. Asimismo, tampoco se consideran trémites las
comunicaciones entre autoridades

ESTATAL)
Nombre : Valor ’
Identificador de usuario 18
Status del tramite Publico
Nombre Oficial del Tramite o ENTREGA DE DOCUMENTOS E INSCRIPCION A LAS LICITACIONES DE OBRA
Servicio PUBLICA Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS (FEDERAL Y ESTATAL)

Nombre que cominmente se VENTA DE BASES E INSCRIPCION EN EL PROCESO LICITATORIO
asigna por los ciudadanos a dicho

tramite

Homo clave federal

Tipo del tramite Pago

Casos en los que se presenta A PARTIR DE QUE SE HACE LA PUBLICACION Y/O INVITACION OFICIAL DE LA

CONVOCATORIA A LA LICITACION RESPECTIVA
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Ficha técnica: ENTREGA DE DOCUMENTOS E INSCRIPCION A LAS LICITACIONES DE OBRA

PUBLICA Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS (FEDERAL Y ESTATAL)

Descripcion Ciudadana

Nivel de Digitalizacion
Tramites solicitados al afio
Tramites resueltos favorables al
afio

(Hay un periodo de presentacion
cada afio?

(Es gratuito?

Notas adicionales

Unidad de vigencia

Vigencia (Cantidad)

Notas de Vigencia

{, Aplica respuesta Ficta ?
Fecha de captura

Ultima fecha de actualizacion
Tramite o Servicio

Beneficio

Ntmero de formatos requeridos
(Es suficiente cumplir con los
requisitos para obtener una
respuesta favorable?

Tiempo en promedio que se tarda
en terminar el tramite
ActividadEconomica

REALIZAR EL PAGO EN CASO DE SER NECESARIO. LOS COSTOS SON DE ACUERDO
A LA LEGISLACION RELATIVA APLICABLE: OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS
RELACIONADOS CON LAS MISMAS, CON RECURSO FEDERAL, LA OBTENCION DE
LA CONVOCATORIA A LA LICITACION SERA GRATUITA. OBRAS PUBLICAS Y
SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, CON RECURSO ESTATAL, EL
COSTO PARA SU OBTENCION Y/O INSCRIPCION SE ESTABLECE EN BASE AL TIPO
DE CONTRATACION. PARA LICITACIONES ESTATALES a) ADJUDICACION DIRECTA
NO TIENE COSTO b) LICITACION PUBLICA SI TIENE COSTO ¢) INVITACION
RESTRINGIDA SI TIENE COSTO PARA LICITACIONES FEDERALES EN SUS TRES
MODALIDADES a) NO TIENEN COSTO

Nivel 1 - Informacion

30

30

No

No

EL TRAMITE SE REALIZA POR OBRA, POR LO QUE NO APLICA VIGENCIA
No aplica

0

No aplica

2022-05-13

2025-03-18 16:15:49

Tramite

SE OBTIENE LA INFORMACION DE BASES, MODELO DE CONTRATO, PLANOS,
ESPECIFICACIONES Y CATALOGO DE CONCEPTOS

0

Si

5 MINUTOS

.. Pasos a seguir

para la abtencion del Tramite .

A continuacion se describen los pasos a seguir para reunir los requisitos para la obtencion del resultado del
tramite o servicio, siguelos puntualmente y preferentemente en orden para que no inviertas mayor tiempo del

necesario.

# Paso

1 REVISAR EL TIPO DE LICITACION. SI SE TRATA DE LICITACION PUBLICA O INVITACION RESTRINGIDA
2 ACUDIR A LA OFICINA DE FINANZAS CON LA PUBLICACION DE LA LICITACION Y REALIZAR EL PAGO QUE
CORRESPONDE AL TIPO DE LICITACION
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3 PRESENTARSE EN LAS OFICINAS DE LA CEAC Y MOSTRAR ENTREGAR EL RECIBO DE PAGO PARA QUE
RECIBIR LAS BASES
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Ficha técnica: ENTREGA DE DOCUMENTOS E INSCRIPCION A LAS LICITACIONES DE OBRA
PUBLICA Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS (FEDERAL Y ESTATAL)

M odalidadgs

. Presencial =

| Notas 5 es gratuito | esté activo
LICITACION PUBLICA ESTATAL No Si

- Detallesdeloscostos =~ .

‘ # , Nombre ; Costo f Activo

1 Unico 4,819.00 Si

. Detalles de los requisitos =

LEY DE MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPO Y SUS
MUNICIPIOS Articulo 45.- Los Sujetos Obligados no podrén solicitar requisitos, ni tramites adicionales a los
inscritos en el Catalogo o en el Catdlogo Municipal, ni aplicarlos en forma distinta a como se establezcan en el

mismoArticulo 50.- Los tramites, servicios y requisitos deberan ser claros, sencillos y agiles, haciéndolos
eficaces y eficientes

;# l Requisito f (Es documento?g Copias %Original j Descripcion
1 COMPROBANTE DE PAGO Si 1 Si RECIBO DE PAGO REALIZADO EN LA
SECRETARIA DE FINANZAS
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Ficha técnica: ENTREGA DE DOCUMENTOS E INSCRIPCION A LAS LICITACIONES DE OBRA
PUBLICA Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS (FEDERAL Y ESTATAL)

Modalidades

./ Presémcial: o

Notas ’ es gratuito ' esta activo {
INVITACION RESTRINGIDA ESTATAL No Si

. Detalles de los costos

# Nombre | \; E Costo s Activo
1 Unico 2,412.00 Si

Detalles de los requisitos =~~~

LEY DE MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE MICHOACAN DE OCAMPO Y SUS
MUNICIPIOS Articulo 45.- Los Sujetos Obligados no podran solicitar requisitos, ni tramites adicionales a los
inscritos en el Catélogo o en el Catalogo Municipal, ni aplicarlos en forma distinta a como se establezcan en el
mismoArticulo 50.- Los tramites, servicios y requisitos deberan ser claros, sencillos y agiles, haciéndolos
eficaces y eficientes

# a Requisito ' (Es documento?% Copias i Original f Descripcion ‘
1 COMPROBANTE DE PAGO Si 1 Si RECIBO DE PAGO REALIZADO EN LA
SECRETARIA DE FINANZAS

Detalles de las oficinas de atencion

# | Nombre | Localidad : Poblacién
1 Departamento de Concursos, Estimaciones y Precios Unitarios. Morelia Morelia
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Tramite: ENTREGA DE DOCUMENTOS E INSCRIPCION A LAS LICITACIONES DE OBRA PUBLICA Y SERVICIOS .. p. 1
FICRA TECIICA ...ttt ettt et e st e e tees e st st e assaeese e s sesa e sesas b e reenbesuteaeaabesserteee b e banseseeasee e ntase g euteabeneeabesnentenn
Pasos para obtener el tramite
IMOAAIAAAES . ...ttt sttt ste s ebe st s s e bbb chs e b ess b erae e sae b et nesae s ss bk et e ks e be e an b st anenra e sst shenbentstsasasests
= PLESEICIAL ..ottt et e st st st s s e s a s bR a e bt s ek b et es e Rt e R s sae b entnernneses
= PLESeNCIAL...oieeeieeiieecre et et sae e

FIIGECE 1ot ee et tese e e te e eee e e et mn e e e e seeee e e s eseeeeeeseaee e neeseeneeseseeeae e e s eeeeseneeneraseneseeseee et een et et aeseeeeeeeneemeensenees
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Manual tecnico: Comision Estatal del Agua y Gestion de Cuencas

Autorizacion

De conformidad a lo dispuesto en los articulos 60. segundo parrafo y 12, fraccion XVII, 17 fraccion IX y 29 de la Ley Organica de
la Administracién Publica del Estado de Michoacan de Ocampo; 10 y 11 de la Ley del Agua y Gestioén de Cuencas del Estado de
Michoacan de Ocampo; 5° y 10 fracciéon XVI del Reglamento Interior de la Comision Estatal del Agua y Gestion de Cuencas del
Estado de Michoacan, se autoriza el presente Manual de Servicios al Publico..

J

Lic. Olivia Ca s Arreola

Coordinador General de la Comisidn Bstatal del Agua y Gestion de cuencas

Comision Estatal del Agua y Gestion de Cuencas
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