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ARELI GALLEGOS IBARRA, Directora General del Sistema Integral de Financiami
para el Desarrollo de Michoacén, en ejercicio de las facultades que me confieren los
9, 11, 12 fraccion XVl y 14 de la Ley @anica de lAdministracion Publica del Estado
Michoacéan de Ocampo; 19 fraccion | y 56 de la Ley de Entidades Paraestatales de|
de Michoacan; 14 y 15 del Decreto que crea el Organismo Publico Descentralizado,
Integral de Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan; 2° y 6° del Reglafpento
Interior del Sistema Integral de Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan;

—Ty

CONSIDERANDO

Que con fecha 10 de junio del 2008, se publicé en el Periddico Oficial del Goljerno
Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo, el Decreto que cred el Orggnismo
Publico Descentralizado, Sistema Integral de Financiamiento para el Desarrollo de Micffoacan,
estableciendo dentro de sus atribuciones la de administrar y en su caso, crear losffondos,
fideicomisos y programas especificos, adecuados a las necesidades de financiamjento de
cada sector productivo del Estado, asi como ofrecer crédito a las personas fisicas g fnorales
acceso
a servicios financieros formales y que contribuyan al desarrollo econémico y a la gendracion
de empleo en el Estado.

Que el Manual de Organizacion del Sistema Integral de Financiamiento para el Degarrollo
de Michoacan, fue publicado en el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado
de Michoacan de Ocampo, con fecha 26 de enero de 2021, mediante el cual se estalflecieron
las funciones generales y especificas de las unidades administrativas que la integrgn.

,enel
6mico

Que el Plan de Desarrollo Integral del Estado de Michoacan de Ocampo 2021-202
Eje 3: Prosperidad Econémica, enfocada a promover un desarrollo y crecimiento ecd
equitativo, incluyente y sostenible, con una economia transformadora de la realidadfsocial,
respetuosa de las practicas econémicas y los territorios; en su objetivo 3.3.1. Fomgntar el
desarrollo integral y sostenible de los principales sectores productivos del Estado refgrzando
las cadenas de valor; en su accién 3.3.1.4. Implementar programas para la expans|¢n de las
MIPYMES por medio de la creacion y fortalecimiento de negocios con potgfcial
franquiciable; asimismo en el objetivo Fomentar la gestion y vinculacion de esquergas de
financiamiento sanos con enfoque productivo que incentive la generacion de oporturfidades
laborales y la reactivacion, modernizacion y fortalecimiento de MIPyMES; en sus aj iones
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3.3.2.3. Gestionar e implementar programas y fondos de apoydCon fecha del 1° de enero del 2020, se cre6 la Coordinacién General
para la creacion, reactivacién y fortalecimiento de las MIPyMES; del Programa Palabra de Mujer con funciones especificas para su
y, 3.3.2.4. Incentivar programas de financiamiento para el operacion, estableciendo su dependencia administrativa del Sistema
emprendimiento de personas histéricamente vulneradas, comdntegral de Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan para
Fuerza Mujer efectos presupuestales, por lo que se incluyd en su estructura
organicay en consecuencia, el Decreto mediante el cual se reformaron
Que con fecha 27 de abril de 2023, se publicé en el Periodicoy adicionaron diversas disposiciones del Reglamento Interior del
Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de Sistema Integral de Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan
Ocampo, el Reglamento Interior del Sistema Integral de el 17 de abril del 2020.
Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan, con el objeto de
regular la estructura y funcionamiento de las unidades Consecutivamente el 26 de enero del 2021, se public en el Periédico
administrativas del organismo publico descentralizado, conOficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de
personalidad juridica y patrimonio propios, sectorizado a la Ocampo, el Manual de Organizacion del Sistema Integral de
Secretaria de Desarrollo Econdémico. Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan.

Que ental virtud, es necesario actualizar el Manual de Organizacioi€on la finalidad de establecer un marco organizacional mas funcional
del Sistema Integral de Financiamiento para el Desarrollo dey acorde a las atribuciones del Organismo para crear, promover y
Michoacan, a fin de que cuente con un documento normativo, dearticular esquemas de financiamiento, capacitacion y asistencia
consultay manejo permanente para las personas servidoras publicascnica que contribuyan a generar mas fuentes de empleo y
en el que se registra y presenta en forma ordenada la estructuautoempleo, asi como impulsar la competitividad de los sectores
organica y ambitos de competencia de cada una de las unidadgsoductivos y propiciar la inclusion financiera de la poblacion con
administrativas que la integran. mayores niveles de marginacioén, el Sistema Integral de
Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan realizé una
Que con fecha 13 de julio del 2023, se celebrd la Il Sesion Ordinariaeestructura organica, la cual fue autorizada en el mes de septiembre
de la Junta de Gobierno del Sistema Integral de Financiamientalel 2022.
para el Desarrollo de Michoacan, mediante la cual se aprob¢ el

presente Manual de Organizacion. A fin de lograr mayor eficiencia operativa, se requiere de apoyo
técnico a través de un area juridica mas especializada que establezca
Por lo antes expuesto, he tenido a bien expedir el siguiente: criterios de actuacion que conlleven a realizar gestiones judiciales
firmes y con responsabilidad social a efecto de garantizar la
MANUAL DE ORGANIZACION DEL SISTEMA recuperacion y defensa del patrimonio de la poblacion del Estado,
INTEGRAL DE FINANCIAMIENT O PARA EL el Sistema Integral de Financiamiento para el Desarrollo de
DESARROLLO DE MICHOACAN Michoacén realiz6 una reestructura orgénica la cual fue autorizada

en el mes de septiembre de 2022.
I. ANTECEDENTES

Derivado de lo anterior y para dar congruencia a la estructura
El 10 de junio del afio 2008, se publicé en el Periddico Oficial del organica del Organismo, con fecha 27 de abril del 2023, fue
Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo, epublicado en el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional del
Decreto que crea al Organismo Publico DescentralizadoEstado de Michoacan de Ocampo, el Reglamento Interior del
denominado Sistema Integral de Financiamiento para el DesarroliGistema Integral de Financiamiento para el Desarrollo de
de Michoacan, con personalidad juridica y patrimonio propios, Michoacan, a fin de contar con un marco normativo actualizado,
con el objeto de promover el financiamiento y la inversion hacia laque regule su funcionamiento interior y otorgue certeza legal a los
actividad productiva del Estado, para elevar la competitividad deactos que realicen sus unidades administrativas y las personas
sus empresas Yy los niveles de desarrollo y bienestar de loservidoras publicas que las integran, dando plena validez legal a
michoacanos. sus actividades y al cumplimiento de las atribuciones establecidas

en su Decreto de creacion.
Con fecha 9 de febrero del 2012, fue publicado en el Periddico
Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de II. OBJETIVO
Ocampo, el Reglamento Interior del Sistema Integral de
Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan, sin embargo, efPromover el financiamiento y la inversion hacia la actividad
el mes de octubre del 2017, se realiz6 una reestructuracion organigaroductiva del Estado, para elevar la competitividad de sus
al Organismo la cual fue autorizada por la Comisién de Gasto-empresas, los niveles de desarrollo y el bienestar de la poblacién
Financiamiento del Estado de Michoacan. michoacana.

Derivada de la reestructuracién organica antes citada fue necesaria Ill. ATRIBUCIONES
la actualizacion del marco normativo del Organismo, por lo que
con fecha 08 de marzo del 2018 se publicé el Reglamento InterioDe conformidad con lo dispuesto en el articulo 5° del Decreto que
del Sistema Integral de Financiamiento para el Desarrollo decrea el Organismo Publico Descentralizado denominado Sistema
Michoacan, en el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional Integral de Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan, le
del Estado de Michoacan de Ocampo, con el objeto de regular l@orresponde el ejercicio de las atribuciones siguientes:
estructura y funcionamiento de sus unidades administrativas.

. Administrar y en su caso, crear los fondos, fideicomisos
Posteriormente, con fecha 11 de marzo del 2019, se publico en el y programas especificos adecuados a las necesidades de
Periddico Oficial del Gobierno Constitucional de Michoacan de financiamiento de cada sector productivo del Estado;
Ocampo, el Manual de Organizacion del Sistema Integral de
Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan. 1. Ofrecer crédito a las personas fisicas o morales que cuenten
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VL.

VII.

VIIL.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

con proyectos productivos, preferentemente a aquellosXVI. Promover, gestionar y poner en marcha proyectos que

gue no tienen acceso a servicios financieros formales; atiendan necesidades de los distintos sectores econémicos
del Estado y propicien el mejor aprovechamiento de los
Otorgar garantias a los intermediarios financieros bancarios recursos disponibles;

y ho bancarios para que los proyectos viables y rentables
puedan ser elegibles de crédito por las instituciones XVIl. Impulsar el otorgamiento del crédito a través de entidades

financieras; de ahorro y crédito, microfinancieras, parafinancieras,
sociedades financieras de objeto limitado, sociedades
Apoyar el desarrollo de esquemas alternativos para generar financieras de objeto mdltiple, y otros organismos legalmente
y colocar ahorro privado de mediano y de largo plazo; constituidos para su dispersion a las micro y pequefias
empresas y productores ubicados preferentemente en las
Coadyuvar en la dispersion de recursos de instituciones, regiones de mayor marginacion y que carecen de los servicios
fideicomisos y fondos publicos y privados, municipales, de ahorro y crédito popular, y

estatales, nacionales e internacionales interesados en la
promocion del financiamiento para el desarrollo en el XVIII. Propiciar acciones conjuntas de financiamiento y asistencia

Estado; con instituciones de crédito, fondos de fomento,

fideicomisos, organizaciones auxiliares de crédito, entidades
Fomentar proyectos que impulsen la tecnificacion y de ahorro y crédito popular y demas instituciones
modernizacion productiva, asi como el incremento de la relacionadas.

competitividad para la produccion de bienes;
IV. ESTRUCTURA ORGANICA
Impulsar la organizacién de productores vy
microempresarios de los diferentes sectores, para quel.0 Direccion General
accedan al financiamiento y otros servicios
complementarios; 1.1 Direccion de Crédito

Propiciar la conformacion de fondos, fideicomisos y 1.1.1 Subdireccion dAndlisis de Crédito

figuras auxiliares de crédito en las organizaciones de

productores, que les permitan financiar sus propios 1.1.1.1Departamento de Microcrédito

proyectos; 1.1.1.2Departamento de Crédito Empresarial
1.1.1.3Departamento dédministracion de Riesgos

Promover el desarrollo de proyectos que aprovechen de

manera sustentable los recursos naturales; 1.2 Direcciéon de Fomento

Atender la demanda de financiamiento de grupos socialesl.2.1 Subdireccién de Promocion
especificos sin acceso a servicios financieros formales,1.2.1.1Departamento de Programas de Garantias
por su situacion de precariedad o marginacioén, pero quel.2.1.2.Departamento de Relacién con Intermediarios Financieros
cuenten con potencial productivo;

1.3 Direccion deAdministracion de Cartera
Registrar y difundir la oferta de servicios de intermediarios
financieros bancarios y no bancarios, asi como sus1.3.1 Departamento de Supervision y Seguimiento
respectivas politicas y condiciones de financiamiento a 1.3.2 Departamento de Cobran&dministrativa
proyectos productivos de interés para el desarrollo del1.3.3 Departamento darchivo y Guardavalores
Estado;

1.4 Direccion Juridica
Fomentar esquemas financieros que permitan a los
michoacanos exitosos en el extranjero desarrollar proyectosl.4.1 Departamento dAsuntos Contenciosos
productivos en el Estado; 1.4.2 Departamento de Instrumentos Juridicos

Participar como gestor e intermediario en los sistemas del.5. Direccién de Inclusién y Educacién Financiera
transferencia de dinero, seguros, rapidos y de bajo costo

para los michoacanos en el extranjero, en coordinacion corl.5.1. Subdireccion de Fuerza Mujer

las dependencias y entidades competentes; 1.5.1.1Departamento de Formacion Financiera

Coordinar la oferta de servicios accesorios al 1.5.2. Subdireccion de Proyectos Sectoriales
financiamiento, por parte de instituciones especializadas1.5.2.1 Departamento de Evaluacion y Seguimiento
en capacitacion, consultoria, asesoria técnica y juridica,1.5.2.2 Departamento d€inculacion Institucional
comercializacion y mejoras de calidad, que favorezcan el

desarrollo de empresas acreditadas; 1.6 DelegaciérAdministrativa

Promover la formacién, desarrollo y participacion de 1.6.1 Departamento de Recursos Financieros
instituciones que amplien la oferta de servicios financieros 1.6.2 Departamento de Recursos Humanos
en el Estado; 1.6.3 Departamento de Recursos Materiales
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VI. DEFINICIONES 15.

Para los efectos del presente Manual de Organizacion se entendera
por:

1.

10.

12.

13.

14.

Cartera: A los créditos directos denominados en moneda 16.
nacional, asi como los intereses que generen, otorgados a

personas morales o personas fisicas y destinados a una actividad
productiva; 17.

Cartera vencida: A los créditos directos que no hayan sido
cubiertos en tiempo y forma con el pago de sus obligaciones
de crédito a la fecha del vencimiento pactada en el contrato y/

0 pagaré; 18.

Decreto: Al Decreto que crea el @anismo Publico
Descentralizado Sistema Integral de Financiamiento para ell9.
Desarrollo de Michoacan;

Dependencias:A las dependencias de Aaiministracion
Publica Centralizada del Estado de Michoacan de Ocampo,
establecidas en el articulo 17 de la Ley Orgéanica de la
Administracion Pablica del Estado de Michoacan de Ocampo;
1.
Entidades: A las entidades de ldministracion Publica
Paraestatal del Estado de Michoacan de Ocampo, establecidas
en el articulo 37 de la Ley @inica de lAdministracién Publica
del Estado de Michoacan de Ocampo;

Estado:Al Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo;
Intermediario Financier o: A la institucion financiera bancaria

y no bancaria a través de la cual el Si Financia hace llegar a las
empresas michoacanas los servicios financieros;

2.
Junta: A la Junta de Gobierno del Sistema Integral de
Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan;
Manual: Al Manual de Oganizacion del Sistema Integral de
Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan; 3.

Organos de Gobierno:A las instancias de gobierno
reguladoras o Comités de los programas de financiamiento,
fondos y fideicomisos que administra el Si Financia;

4,

. Persona empendedora:A las personas que inician una idea

0 proyecto con el objetivo de convertirlo en un negocio o
empresa rentable con fines de independencia econdémica;
Empresaria 0 empesario: A las personas engadas de la 5.
conduccioén y direccion de una empresa, asumiendo
responsabilidad en la toma de las decisiones mas relevantes,
de manera individual, o en sociedad;

Persona beneficiariaA la persona fisica o moral, que obtiene
recursos y/o servicios del Si Financia; 6.
Persona Migrante: A la persona originaria del Estado que
efectla un movimiento, fuera de su lugar de residencia habitual,
através de una frontera internacional hacia un pais del cual no
es nacional; 7.

Persona titular de la Direccion General:A la persona
gue ejerce el cargo de titular de la Direccion General del
Sistema Integral de Financiamiento para el Desarrollo de
Michoacan;

Reglamento:Al Reglamento Interior del Sistema Integral de
Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan;

Sectores Prioritarios: A las actividades productivas con alto
impacto economico, social y en generacion de empleo, asi
como las que se establezcan en el Plan Estatal de Desarrollo
2021-2027;

Si Financia: Al Sistema Integral de Financiamiento para el
Desarrollo de Michoacan; y

UnidadesAdministrativas: A las unidades administrativas
de Si Financia, establecidas en el apartado IV del presente
Manual.

VII. FUNCIONES GENERALES
DE LAS UNIDADES ADMINISTRA TIVAS

Conducir sus actividades y desempefiar sus funciones conforme
a los principios rectores de legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad, eficiencia, institucionalidad, transversalidad,
gobernanza, transparencia, rendicion de cuentas,
sustentabilidad e igualdad sustantiva, asi como a los objetivos,
programas, politicas y lineamientos que determinen la Junta,
organos de gobierno facultados y la persona titular de la
Direccién General, con estricto apego a las disposiciones
normativas aplicables y a las lineas jerarquicas de mando
correspondientes;

Planear, programar, organizar y controlar las actividades de la
unidad administrativa a su cargo, e informar a la persona titular
de la unidad administrativa a la que esté adscrita, sobre el
resultado de las mismas;

Elaborar y rendir con oportunidad los informes, estudios y
opiniones de asuntos de su competencia, en los términos que
les sean requeridos por la persona titular de la unidad
administrativa a la que esté adscrita;

Participar en la elaboracion de los programas de requerimientos
y adquisiciones de bienes y servicios, correspondiente a la
unidad administrativa a la que esté adscrita, conforme a la
normativa aplicable;

Participar en la elaboracion del anteproyecto del Programa
OperativiAnual y en el seguimiento al analisis programatico
presupuestal, correspondiente a la unidad administrativa a su
cargo, y someterlo a la aprobacion de la persona titular de la
Direccion General, cumpliendo las normativas aplicables;

Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus funciones
y aquellos que le sean delegados por la persona titular de la
unidad administrativa a la que esté adscrita, en términos de las
disposiciones normativas aplicables;

Informar y acordar con la persona titular de la unidad
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20

administrativa a la que esté adscrita, la resolucion de los asuntos administrativa a la que estén adscritas y otras disposiciones
cuya responsabilidad sea de su competencia,; normativas aplicables.

Atender a la poblacion de manera eficaz y oportuna, en el VIIl. FUNCIONES ESPECIFICAS
ambito de su competencia y conforme a las disposiciones

normativas aplicables; 1.0 DE LA DIRECCION GENERAL

Coordinar y colaborar en la ejecucion de acciones con la unidadA la persona titular de la Direccion General, le corresponde el
administrativa que corresponda, cuando se requiera, para etjercicio de las atribuciones y facultades que expresamente le
mejor desemperfio de sus respectivas actividades; confieren los articulos 15 del Decreto que crea el Organismo Publico
Descentralizado Sistema Integral de Financiamiento para el
Dirigir y supervisar el desempefio del personal a su cargo, en eDesarrollo de Michoacan y 6° del Reglamento Interior del Sistema
cumplimiento de las funciones propias de las unidadesintegral de Financiamiento para el Desarrollo de Michoacan,
administrativas a su cargo, asi como en las comisiones que leespectivamente, y demas disposiciones normativas aplicables.

sean conferidas, conforme a las disposiciones normativas

aplicables e informar oportunamente del resultado de las mismasl.1 DE LA DIRECCION DE CREDITO

Cumplir con las disposiciones normativas aplicables expedidasl.
por las autoridades competentes, en cuanto al uso, cuidado y
resguardo de los bienes del Si Financia;

Participar en los comités, comisiones, subcomisiones y grupos
de trabajo que le sean asignados de acuerdo a sus facultades y
conforme a las disposiciones normativas aplicables;

2.
Atender los asuntos y comisiones que les encomiende la
persona titular de la unidad administrativa a la que estén
adscritas e informar del seguimiento de los mismos, hasta su
conclusion;

3.
Participar en los procedimientos administrativos, asi como en
los relativos a la regulacion, elaboracion y actualizacion del
marco normativo del Si Financia;

Delegar a través de acuerdo, sus facultades al personal de las
unidades administrativas a su cargo, y que sean necesarias.
para el mejor funcionamiento del Si Financia;

Elaborar y someter a consideracion de la persona titular de la
Direccion General los criterios e indicadores internos de
evaluacion, asi como las medidas administrativas y técnicas
que coadyuven a elevar la eficacia y la eficiencia en el 5.
cumplimiento de los objetivos y metas de la unidad
administrativa a su cargo;

6.
Coordinar la elaboracién de los informes correspondientes a
las unidades administrativas a su cargo;

Organizar, preservar, administrar y actualizar a través de
controles archivisticos, la documentacion que se genere en las
unidades administrativas a su cargo, de conformidad con las/.
disposiciones normativas aplicables en la materia;

Cumplir con las obligaciones que le corresponden en materia8.
de transparencia y acceso a la informacion publicay las relativas
a la proteccion de datos personales, por conducto de la
Direccion Juridica, considerando en su caso la informaciéon de
caracter reservado o confidencial, de conformidad con la
legislaciéon y normatividad aplicable; y

Las demas que le sefiale la persona titular de la unidad.

Coordinar el proceso para el otorgamiento de crédito directo
y/o capital de riesgo a las micro, pequefias y medianas
empresas del sector rural y urbano en operacién o con
emprendedores, privilegiando los créditos para inversiones en
activos fijos que permitan capitalizar las empresas e impulsar
la transformacion y comercializacion de sus productos;

Generar y proponer para autorizacion de la persona titular de
la Direccion General, y en su caso de los 6rganos de gobierno
facultados, el programa de operacion anual en materia de crédito
directo y/o capital de riesgo;

Recibir y revisar la documentacion proporcionada por las
personas solicitantes de los créditos directos y/o capital de
riesgo, asi como analizar, evaluar y dictaminar la viabilidad de
los proyectos, de conformidad con las disposiciones
normativas aplicables;

Presentar para autorizacion de la persona titular de la Direccién
General, y en su caso de los érganos de gobierno facultados,
las solicitudes de crédito directo y/o capital de riesgo que
hayan sido dictaminadas como positivas para su otorgamiento,
de conformidad con las disposiciones normativas aplicables;

Supervisar la formalizacion de los créditos directos y/o capital
de riesgo una vez autorizados;

Coordinar las acciones operativas en materia de crédito directo
y/o capital de riesgo, con los responsables de la operacion de
los programas, fondos y fideicomisos administrados por Si
Financia, para dar cumplimiento al programa operativo anual
de crédito;

Dar seguimiento a los recursos disponibles para su colocacion,
mediante el otorgamiento de crédito directo y/o capital de riesgo;

Proporcionar la informacion en el ambito de su competencia,
que le sea solicitada por la persona titular de la Direccion de
Administracion de Cartera y en su caso por la persona titular
de la Direccion Juridica, para la recuperacion de cartera de
cada uno de los programas, fondos y fideicomisos

administrados por el Si Financia;

Establecer los medios de coordinacion y control de las
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

actividades operativas de los programas, fondos y
fideicomisos, relacionadas con el otorgamiento de crédito directo
ylo capital de riesgo;

Elaborar y difundir los lineamientos y criterios de aplicacion
de las disposiciones normativas para el otorgamiento de crédit@1.
directo y/o capital de riesgo;

Aportar la informacién y elementos necesarios para someter a
autorizacion y en su caso presentar a la persona titular de la
Direccion General y/o a los 6rganos de gobierno facultados,
los proyectos de crédito directo y/o capital de riesgo, integrando22.
los requisitos establecidos en las reglas de operacion y
lineamientos de los programas, fondos y fideicomisos
administrados por el Si Financia; 1.1
Dar seguimiento y presentar los avances a la persona titular dé.
la Direccion General, en el ambito de su competencia, de los
acuerdos que se generen en el 6rgano de gobierno respectivo;

Proponer los criterios para medir y controlar los riesgos en
qgue incurren los programas, fondos y fideicomisos en las2.
operaciones de crédito que se realicen;

Direccionar el proceso de gestion de riesgos y proponer las
politicas de operacién para el aseguramiento y desarrollo de
las metodologias de gestion de riesgos financieros y3.
operacionales, para proponer los ajustes a las politicas y
procedimientos que permitan mitigar la exposicién de riesgos
y cumplir los objetivos de Si Financia;

Informar mensualmente a la persona titular de la Direccion 4.
General sobre el estado operativo de los programas, fondos y
fideicomisos administrados por Si Financia, en materia de
crédito directo y/o capital de riesgo;

5.
Coordinar la emision de reportes mensuales sobre la derrama
crediticia, recuperacion de la cartera y en general de la situacion
gue presentan los saldos de cartera crediticia de los diferentes
programas, fondos y fideicomisos administrados por Si
Financia;

6.
Organizar, preservar, administrar y actualizar, a través de
controles archivisticos, la documentacion que se genere en las
unidades administrativas a su cargo, de conformidad con las
disposiciones normativas aplicables en la materia; 7.

Proponer la creacion y modificacién de los programas y
esquemas de crédito directo y/o capital de riesgo para atender
las necesidades de los diferentes sectores productivos, grupdd
o regiones especificas, determinados como prioritarios para el
Gobierno del Estado;

Solicitar a la persona titular de la Direccién Juridica, dictamenes
juridicos, de las sociedades y garantias para la validacion de las
solicitudes de crédito directo y/o capital de riesgo, asi como la9.
elaboracion de convenios, contratos y demas instrumentos
juridicos que se requieran para la operacion de la Direccion de
Crédito;

1.1.

Juridica, para verificar que la documentacion cumpla los
requisitos legales correspondientes, de acuerdo a la normativa
aplicable, en el otorgamiento de créditos directo y/o capital de
riesgo;

Revisar y analizar los créditos directos otorgados, con la
finalidad de proponer estrategias para la difusion de los
programas, asi como las necesidades de capacitacion,
consultoria y asistencia técnica de las personas beneficiarias;

Ys

Las demas que le sefale la persona titular de la Direccion
General y otras disposiciones normativas aplicables.

.1 DE LASUBDIRECCION DE ANALISIS DE CREDIT O

Revisar la correcta integracion del expediente de crédito directo
y/o capital de riesgo, de acuerdo con las reglas de operacion y
lineamientos de los programas, fondos y fideicomisos
administrados por Si Financia;

Recibiry analizar el resultado de la evaluacion de las solicitudes
de crédito directo y/o capital de riesgo, a fin de emitir una
opinion sobre los proyectos que se presenten, y elaborar el
dictamen correspondiente;

Emitir opinién sobre la viabilidad del otorgamiento de crédito
directo y/o capital de riesgo, y en su caso sugerir las
adecuaciones y condiciones que aseguren la operacion, con el
fin de apoyar la toma de decisiones;

Revisar los analisis de crédito directo y/o capital de riesgo, y
presentarlos para su validacién a la persona titular de la
Direccion de Crédito;

Integrar la informacién necesaria para la presentacion de las
solicitudes de crédito directo y/o capital de riesgo, ante los

o6rganos de gobierno facultados, cumpliendo con los

lineamientos establecidos en los programas, fondos y
fideicomisos administrados por Si Financia;

Analizar el comportamiento de los programas, fondos y
fideicomisos, a fin de efectuar propuestas que permitan lograr
una mayor eficiencia en el manejo de los recursos;

Revisar periédicamente las metodologias para la evaluacion de
los créditos directos y/o capital de riesgo, a fin de realizar
propuestas de mejora;

Presentar a la persona titular de la Direccién de Crédito, la
informacion necesaria para la elaboracién de convenios,
contratos y demas instrumentos juridicos, en materia de su
competencia, que deban ser solicitados a la Direccion Juridica;

Ys

Las demas que le sefiale la persona titular de la Direccion de
Crédito y otras disposiciones normativas aplicables.

1.1 DELDEPARTAMENT O DE MICROCREDIT O

20. Solicitar opinion técnica, cuando asi se requiera, a la Direcciénl. Establecer los medios de coordinacion y control de las
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10.

11.

12.

actividades operativas de los programas, fondos y fideicomisos
administrados por Si Financia, en materia de microcrédito
directo; 2.

Dar seguimiento y participar, en su caso, en la ejecucion de los
programas de microcrédito directo, conforme a las reglas de
operacion correspondientes, y demas disposiciones
normativas aplicables; 3.

Atender las solicitudes que presenten las personas fisicas o
morales, para el otorgamiento de microcrédito directo;

4,
Recibir y revisar la correcta integracion de los expedientes
entregados por las personas solicitantes de microcrédito
directo, de acuerdo a las reglas de operacion correspondientes,
y demas disposiciones normativas aplicables;

5.
Organizar y efectuar el analisis y evaluacion de microcrédito
directo, en apego a los procedimientos establecidos, y
canalizarlas para revision de la persona titular de la Subdireccion
deAnalisis de Crédito;

6.
Presentar a la persona titular de la Subdireccidmébsis de
Crédito, la informacién necesaria para la elaboraciéon de
convenios, contratos y demas instrumentos juridicos en materia
de su competencia, que deban ser solicitados a la Direccion
Juridica; 7.

Instrumentar la contratacion de las solicitudes de microcrédito
directo, una vez autorizadas; 8.

Integrar y dar seguimiento ante la Delegaéidministrativa,
respecto a la solicitud de recursos autorizados en favor de las
personas beneficiarias de microcrédito directo; 9.

Coordinar la ministracion de los microcréditos directos
autorizados a las personas beneficiarias de los programas,
fondos y fideicomisos administrados por el Si Financia; 10.

Registrar en el sistema de administracion de cartera, la
informacién necesaria para el otorgamiento y seguimiento de
los microcréditos directos autorizados;

11.
Entregar al Departamento éechivo y Guardavalores, el
expediente de microcrédito directo que contenga la documentacion
soporte, asi como los documentos valor originales;

Informar mensualmente a la persona titular de la Subdireccion
de Andlisis de Crédito, sobre el estado operativo de los
programas, fondos y fideicomisos en materia de microcrédito12.
directo; y

o capital de riesgo;

Dar seguimiento y participar, en su caso, en la ejecucion de los
programas en materia de crédito directo y/o capital de riesgo,
conforme a las reglas de operacion correspondientes y demas
disposiciones normativas aplicables;

Atender las solicitudes que presenten las personas fisicas o
morales para el otorgamiento de crédito directo y/o capital de
riesgo;

Recibir y revisar la correcta integracion de los expedientes

entregados por las personas solicitantes de los créditos directos
y/o capital de riesgo, de acuerdo con las reglas de operacion
correspondientes y demas disposiciones normativas aplicables;

Organizary efectuar el analisis y evaluacion de crédito directo

y/o capital de riesgo, en apego a los procedimientos

establecidos, y canalizarlos para su revision a la Subdireccion
deAndlisis de Crédito;

Presentar a la persona titular de la Subdireccién de Crédito, la
informacion necesaria para la elaboracién de convenios,
contratos y demas instrumentos juridicos, en materia de su
competencia, que deban ser solicitados a la Direccién Juridica;

Instrumentar la contratacion de las solicitudes de crédito directo
ylo capital de riesgo, una vez autorizadas;

Integrar y dar seguimiento ante la Delegaéidministrativa,
respecto a la solicitud de recursos autorizados en favor de las
personas beneficiarias;

Coordinar la ministracion de los créditos directos y/o capital de
riesgo autorizados a las personas beneficiarias, de los programas,
fondos y fideicomisos administrados por Si Financia;

Registrar en el sistema de administracion de cartera, la
informacién establecida en la normatividad aplicable, para el
otorgamiento y seguimiento de los créditos directos y/o capital
de riesgo autorizados;

Entregar al Departamento Aechivo y Guardavalores para

su resguardo, el expediente de crédito directo y/o capital de
riesgo que contenga; los requisitos que sefialan las reglas de
operacion correspondientes y demas disposiciones normativas
aplicables, asi como la documentacién soporte para la
autorizacion y los documentos valor originales;

Informar mensualmente a la persona titular de la Subdireccién
de Andlisis de Crédito, sobre el estado operativo de los
programas, fondos y fideicomisos en materia de crédito directo

13. Las demas que le sefiale la persona titular de la Subdireccion de y/o capital de riesgo;y

Andlisis de Crédito y otras disposiciones normativas aplicables.
13.

1.1.1.2 DEL DEPARTAMENTO DE CREDITO
EMPRESARIAL

11

Las demas que le sefiale la persona titular de la Subdireccion de
Andlisis de Crédito y otras disposiciones normativas aplicables.

.1.3 DELDEPARTAMENT O DEADMINISTRACION DE

1. Establecer los medios de coordinacion y control de lasRIESGOS

actividades operativas de los programas, fondos y fideicomisos
administrados por Si Financia, en materia de crédito directo y/1.

Presentar a la persona titular de la Subdireccidméksis de
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10.

11.

12.

Crédito los objetivos, lineamientos y en su caso politicas para
la administracion integral de los distintos tipos de riesgos
crediticios;

Vigilar los niveles de riesgo crediticio en los que pudiera incurrir 2.
Si Financia, dentro de los diversos programas, fondos y
fideicomisos que administra;

Identificar los tipos de riesgo crediticio, y proponer a la persona
titular de la Subdireccion dedlisis de Crédito los mecanismos
de control correspondientes;

3.
Identificar y analizar los riesgos operacionales que existan, y
los controles requeridos para su evaluacion;

Presentar a la persona titular de la Subdireccidméksis de
Crédito, propuestas que permitan minimizar los riesgos de
recuperacion de la cartera crediticia de Si Financia; 4.

Proponer los lineamientos, modificaciones y adecuaciones que
considere para la administracién de riesgos y creacion deb.
reservas; asi como la periodicidad del proceso en los diversos
programas, fondos y fideicomisos administrados por Si
Financia, en coordinacién con la Direcciordinistracion 6.
de Cartera;

Revisar periédicamente el proceso de calificacion de carteray
estimacion de reservas preventivas, con la finalidad de verificar7.
la viabilidad de las afectaciones y disminucién de reservas;

Presentar a la persona titular de la Subdireccidméksis de
Crédito, la informacién necesaria para la elaboracion de
convenios, contratos y demas instrumentos juridicos en materia
de su competencia, que deban ser solicitados a la Direccion
Juridica; 8.

Generar informacion estadistica para determinar tendencias,
frecuencia e impacto de los diferentes indicadores utilizados
para evaluar al organismo;

Elaborar reportes mensuales de la derrama crediticia,9.
recuperacion de la cartera y en general de la situacion que
presentan los saldos de cartera crediticia de los diferentes
programas, fondos y fideicomisos administrados por el Si 10.
Financia;

Establecer el enlace continuo con la Sociedad de Informacionl 1.
Crediticia, a través de la cual se consulten los antecedentes
crediticios de los solicitantes de crédito y capital de riesgo, en
relacién a la emision de reportes, consultas crediticias y atencion
de auditorias de la Sociedad de Informacion Crediticia, y demas
actividades propias de la operacion crediticia; y 12.

Las demas que le sefiale la persona titular de la Subdireccion de
Andlisis de Crédito y otras disposiciones normativas aplicables.13.

1.2.DE LA DIRECCION DE FOMENTO

1.

organismos nacionales e internacionales, banca de desarrollo,
banca mdltiple y otras instituciones financieras, que permitan
dar cumplimiento a los objetivos de Si Financia;

Proponer y dar seguimiento a los acuerdos y convenios de
coordinacién con las entidades de los sectores publico y
privado, a nivel federal, estatal, municipal, de autogobiernos,
nacionales o internacionales, de garantias y subsidios que
permitan potencializar los recursos disponibles en apoyo a
proyectos productivos;

Proponer la creacion y modificacion de los programas y
esquemas de crédito a través de los intermediarios financieros
bancarios y no bancarios para atender las necesidades de los
diferentes sectores productivos, grupos o regiones especificas
determinados como prioritarios para el Gobierno del Estado;

Proponer y supervisar las actividades de difusion de la oferta
de servicios de Si Financia;

Proponer y coadyuvar en la realizacién de eventos sobre
financiamiento para facilitar el acceso al financiamiento;

Proponer y realizar acciones de promocién de los servicios
financieros, asi como otros accesorios al financiamiento que
ofertan las instituciones financieras en el Estado;

Presentar a la persona titular de la Direccion General, las
solicitudes recibidas para el otorgamiento de garantias y
subsidios que cumplan con la normatividad establecida, a fin
de promover su autorizacion ante las instancias
correspondientes, y llevar a cabo el seguimiento a los convenios
en la materia, signados por Si Financia;

Presentar mensualmente a la persona titular de la Direccion
General, los informes de resultados de impacto y de gestion de
los programas de garantias y subsidios, convenidos con los
intermediarios bancarios y no bancarios, asi como de la
promocion de servicios;

Elaborar propuestas para la conformacién de fondos de garantia
y fideicomisos como fuente alterna de pago;

Fomentar el uso de instrumentos que permitan el acceso al
financiamiento ante instituciones financieras;

Coadyuvar con la Direccion de Crédito en el disefio de
esquemas de capital de riesgo, para apoyar la creacion,
desarrollo y consolidacién de las micro, pequefias y medianas
empresas;

Coordinar el registro y la promocion de la oferta de servicios
de los intermediarios financieros bancarios y no bancarios; y

Las demas que le sefale la persona titular de la Direccion
General y otras disposiciones normativas aplicables.

1.2.1. DE LA SUBDIRECCION DE PROMOCION

Presentar a la persona titular de la Direcciéon General,
alternativas para la obtencién de recursos de dependencias ¥.
entidades federales, estatales, municipales, de autogobiernos,

Fomentar la suscripcion de acuerdos y convenios con las
entidades y organismos, a fin de dar cumplimiento a los
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objetivos de Si Financia;

Disefiar las estrategias de promocion, asi como gestionar con
la persona titular de la Direccion de Fomento, las actividades8.
de difusiéon de la oferta de servicios de Si Financia;

las mejoras necesarias para la operacion de los programas, asi
como sus resultados e impactp; y

Las demas que le sefiale la persona titular de la Subdireccion de
Promocién y otras disposiciones normativas aplicables.

Implementar y coordinar las estrategias y actividades de1.2.1.2 DEL DEPARTAMENT O DE RELACION CON

difusion de la oferta de servicios de Si Financia;

Fungir como enlace ante los ayuntamientos, autogobiernos]1.
organismos empresariales e instituciones gubernamentales para
la promocion de productos y servicios de Si Financia;

2.
Promover la oferta de servicios de financiamiento de las
instituciones especializadas con el sector empresarial,
vinculados a los servicios de Si Financia;

Coordinar con las personas titulares de los Departamentos de
Programas de Garantias, y de Relacion con Intermediarios3.
Financieros, las acciones relativas a garantias y subsidios;

Integrar la informacién sobre los avances en la operacion de las
acciones realizadas en la Subdireccion de Promocion, asi como
de los Departamentos de Programas de Garantias, y dd.
Relacion con Intermediarios Financieros, a fin de presentar el
informe de resultados a la persona titular de la Direccion de
Fomento; y

5.
Las demas que le sefiale la persona titular de la Direccion de
Fomento y otras disposiciones normativas aplicables.

1.2.1.1 DELDEPARTAMENT O DE PROGRAMAS DE 6.
GARANTIAS

1. Proponer ala persona titular de la Subdireccion de Promocion,

acciones conjuntas con instituciones publicas y privadas,7.
nacionales e internacionales que permitan impulsar programas
de garantias en cumplimiento a los programas de Si Financia,
asi como seguimiento de los acuerdos derivados de las mismas;

Disefiar y proponer a la persona titular de la Subdireccion de
Promocioén la conformacion de fondos de garantias; 9.

Analizar y presentar dictamen de las propuestas de programas
de garantia a la persona titular de la Subdireccion de Promocion;
10.
Recibir y analizar los informes que presenten los intermediarios
financieros por la operacion de los programas de garantias,

INTERMEDIARIOS FINANCIEROS

Disefar y proponer esquemas y programas de subsidios que
permitan desarrollar proyectos productivos;

Impulsar acciones conjuntas con las instituciones financieras
bancarias y no bancarias, que contribuyan a mejorar las
actividades, incrementar la derrama a través de esquemas de
subsidios que permitan potencializar los recursos disponibles
en apoyo a proyectos productivos;

Recibir y analizar los informes que presenten los intermediarios
financieros por la operacion de los programas de subsidios,
vigilando se dé cumplimiento a lo establecido en los convenios
con Si Financia;

Establecer un registro de los servicios que ofrecen las
instituciones financieras bancarias y no bancarias, respecto al
financiamiento a proyectos productivos;

Establecer las estrategias de difusion de los servicios de
financiamiento que ofrecen las instituciones financieras
bancarias y no bancarias;

Vincular a las instituciones financieras bancarias y no bancarias
con emprendedores que cuentan con proyectos productivos
viables y rentables;

Coadyuvar con la persona titular de la Subdireccion de
Promocion en la realizaciéon de eventos de financiamiento;

Informar a la persona titular de la Subdireccion de Promocion
del avance en la operacion de los programas de subsidios;

Identificar y promover los esquemas de ahorro con que cuentan
los intermediarios financieros bancarios y no bancarios, a fin
de cumplir con los objetivos de Si Financia; y

Las demas que le sefiale la persona titular de la Subdireccion de
Promocidn y otras disposiciones normativas aplicables.

vigilando se dé cumplimiento a lo establecido en los convenios1.3. DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION DE

con el Si Financia;

Presentar a la persona titular de la Subdireccién de Promocion].
el informe del avance en la operacion de los programas de
garantia;

2.
Detectar y analizar las necesidades de la poblacién objetivo de
Si Financia, para laimplementacion de programas y productos
de garantias; 3.

Supervisar la operacién de los programas de garantias e
identificar las necesidades de redisefio, a fin de implementa#.

CARTERA

Coordinar y dar seguimiento a las acciones de cobranza
administrativa;

Coordinar las supervisiones del seguimiento de los créditos
otorgados de manera directa;

Validar y verificar la correcta aplicacion de los procedimientos
de cobranza administrativa;

Dirigir las actividades para el resguardo e integracion adicional
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

de la documentacion de expedientes crediticios de los diversos
programas de Si Financia, fondos y fideicomisos que se generen
en las unidades administrativas;

18.
Facilitar la consulta de los estados de cuenta de los expedientes
de financiamiento, asi como aquella que en materia de cartera
administrativa se refiera;

19.
Coordinar e implementar mecanismos del sistema de archivos
de Si Financia, y coadyuvar en las actividades y acciones con
los enlaces de las unidades administrativas, a fin de dar
cumplimiento a los requerimientos que a la normatividad en la20.
materia corresponde;

Informar de manera mensual a la persona titular de la Direccion
de Inclusion y Educacion Financiera, el estado que guardan los
saldos de cartera vigente y vencida, asi como las reservas y
afectaciones que en su caso se deban realizar a los conveni@4.
firmados con los ayuntamientos y autogobiernos;

Presentar a la persona titular de la Direccion de Crédito, las
sugerencias que en su caso correspondan respecto a [22.
colocacién de créditos;

Atender las peticiones de las personas beneficiarias en cartera
administrativa, respecto a la cancelacion de gravamenes, y
turnar la solicitud a la persona titular de la Direccion Juridica;

23.
Informar a la persona titular de la Delegad@ministrativa
sobre los pagos no identificados para el tramite
correspondiente;

Analizar y elaborar las propuestas de pago, asi como
condonaciones y/o reestructuras de crédito, en coordinacior24.
con la persona titular del Departamento de Supervision y
Seguimiento, de conformidad con lo establecido en las reglas
de operacioén y/o normatividad correspondiente;

Analizar y elaborar la sustitucion de garantias y/o cancelacion
de acuerdos, en coordinacién con la persona titular del25.
Departamento de Cobranadministrativa, de conformidad

con lo establecido en las reglas de operacién y/o normatividad
correspondiente, previo dictamen emitido por la persona titular

de la Direccién Juridica;

Registrar en el sistema de cartera los convenios, reestructuras,
adjudicaciones o daciones en pago a cargo de Si Financia 26.
solicitar a la Delegaciéhdministrativa su consecuente registro
contable;

Supervisar las conciliaciones de las bases de datos de carteray
Sus respectivos registros;

Elaborar y presentar a la persona titular de la Direccion General,
el programa anual de cobranza administrativa; 27.

Informar mensualmente a la persona titular de la Direccion

de saldos de los créditos que hayan sido cubiertos por
adjudicacion de bienes;

Coordinar en el sistema de cartera, la cancelacién de saldos
autorizados por la Junta o el 6rgano de gobierno facultados
para tal fin;

Presentar a la persona titular de la Direccién General,
propuestas de procedimientos para la afectacion de la cartera
vencida administrativa;

Elaborar y presentar a la persona titular de la Direccion General,

un informe técnico de los asuntos que se deberan presentar
para su autorizacion en la Junta, o del érgano de gobierno,

facultado para autorizar las quitas o quebrantos de los créditos
con problemas de recuperacién administrativa;

Proponer, en su caso, a la persona titular de la Direccion
General, la contratacion de despachos externos para realizar
cobranza administrativa;

Solicitar a la persona titular de la Direccion Juridica, en los
casos que se requiera, los avallos de las garantias prendarias
y/o hipotecarias, debiendo especificar si los mismos son
viables, en coordinacién con la persona titular del Departamento
de CobranzAadministrativa;

Formular los reportes correspondientes, a fin de determinar
las afectaciones de cartera de los casos de programas
convenidos con otras entidades, principalmente con
ayuntamientos, de acuerdo a los convenios y reglas de operacion
aplicables;

Autorizar en coordinacién con la Direccién Juridica, los
dictdmenes de incobrabilidad de créditos, con apego al Manual
de Normas y Bases para la Cancelacion de Cuentas Incobrables
e Incosteables de Si Financia, asi como de los fondos y
fideicomisos que administra;

Realizar en coordinaciéon con el Departamento de
Administracion de Riesgos, reportes mensuales sobre recursos
disponibles para la derrama crediticia de créditos directos,
realizando las propuestas que para tal efecto se consideren
viables y presentarlos a la persona titular de la Direccién de
Crédito;

Realizar en coordinacion con el Departamento de Supervision
y Seguimiento, reportes mensuales sobre las reservas de
recursos de créditos directos, otorgados a través de convenios
con otras entidades de los 6rdenes federal, estatal y municipal,
asi como de autogobiernos, o de capital privado y presentarlos
a la persona titular de la Direccion de Crédito, a fin de contar
con un eficiente control de la derrama crediticja; y

Las demas que le sefale la persona titular de la Direccion
General y otras disposiciones normativas aplicables.

General, sobre el avance del programa de cobranzal.3.1 DEL DEPARTAMENT O DE SUPERVISION Y

administrativa;

Coordinar en el sistema de cartera, la conciliacién y cancelaciorl.

SEGUIMIENTO

Supervisar la correcta aplicacion de recursos que se otorgan a
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17.

través de crédito directo;

aplicables.

Informar mensualmente a la persona titular de la Direccion de1.3.2 DEL DEPARTAMENTO DE COBRANZA
Administracion de Cartera, de los avances en la supervision deADMINISTRA TIVA

la aplicacion de recursos;

1.
Supervisary dar seguimiento a los créditos directos, otorgados
através de los programas, fondos y fideicomisos administrados
por Si Financia;

Analizar y realizar las acciones de inspeccion ocular de
aplicacion de recursos de los créditos directos otorgados; 2.

Dar seguimiento a los pagos, asi como proporcionar asesoria a
las personas beneficiarias que los requieran;

3.
Asignar al personal responsable, los créditos en cartera vencida
menor, segln los plazos establecidos por Si Financia, para
ejecutar el seguimiento correspondiente; 4.

Dar seguimiento a la cobranza en caso de atraso y realizar
informe de esta;

5.
Verificar la correcta aplicaciéon de pagos conforme a las
disposiciones normativas aplicables y hasta el vencimiento
del crédito directo;

Operar y mantener actualizado el registro de notificaciones,
sobre la cobranza de cartera vencida conforme a las6.
disposiciones normativas de Si Financia;

Actualizar la cartera al cierre de cada mes, e informar sobre los
vencimientos a la persona titular de la Direccion de 7.
Administraciéon de Cartera, conforme a las metas establecidas
en el programa anual de cobranza administrativa;

Confirmar la liquidacién de deuda e iniciar el proceso de
liberacién de garantias; 8.

Identificar los créditos vigentes, en consideracion de los plazos
establecidos por Si Financia;

9.
Informar a la persona titular del Departamento de Cobranza
Administrativa sobre los créditos directos en consideracion de
los plazos establecidos por Si Financia, para su atencion y
seguimiento;

10.
Elaborar los reportes de supervision de la aplicacion de recursos
de los créditos directos, operados directamente por el Si
Financia, a través de sus programas, fondos y fideicomisos;

11.
Auxiliar a la Delegaciéidministrativa en la revision de los
pagos no identificados, para su correcta aplicacion en el sistema
de cartera; 12.

Dar atenciéon a las personas beneficiarias que solicitan
informacién del estado que guarda su crédito directo y sus
formas de pago;y

Presentar a la persona titular de la Direccidhdirinistracion

de Cartera, el informe mensual sobre el avance de cobranza de
cartera vencida, conforme a los plazos establecidos por Si
Financia y conforme a las metas establecidas en el programa
anual de cobranza administrativa;

Coordinar y supervisar la planeacién y seguimiento de cartera
administrativa por cobrar con atraso, de conformidad a las
disposiciones establecidas por Si Financia;

Verificar la correcta aplicacion en el sistema de cartera, de los
pagos que realizan las personas beneficiarias;

Realizar revisiones periédicas, a fin de detectar pagos realizados
por las personas beneficiarias en fechas anteriores, que no se
ven reflejados en el pago de su crédito directo;

Presentar mensualmente a la persona titular de la Direccion de
Administracion de Cartera, las quitas de intereses y/o
cancelacion de saldos de cartera administrativa, que autorice la
Junta o por el 6rgano de gobierno de los fondos o fideicomisos
respectivos, para su registro en el sistema de cartera;

Presentar mensualmente a la persona titular de la Direccion de
Administracion de Cartera, un informe sobre las gestiones de
la cobranza administrativa;

Proporcionar a la persona titular de la Direccion de
Administracion de Cartera, la informacion relativa a la cartera
vencida, que sea necesaria para presentarla a los 6rganos de
gobierno facultados;

Presentar a la persona titular de la Direccidhdirinistracion
de Cartera, los procedimientos para la afectacion de la cartera
vencida;

Dar atencion a las personas beneficiarias que solicitan
informacién del estado que guardan sus créditos directos y las
formas de pago correspondientes, en el ambito de su
competencia;

Identificar y enviar la documentacién de cobranza
administrativa a la persona titular del Departamenfoci@vo
y Guardavalores para su debido resguardo;

Verificar las notificaciones y visitas domiciliarias que se realicen
a las personas beneficiarias; y

Las demas que le sefiale la persona titular de la Direccion de
Administracion de Cartera y otras disposiciones normativas
aplicables.

1.3.3 DEL DEPARTAMENTO DE ARCHIVO Y

GUARDAVALORES

Las demas que le sefiale la persona titular de la Direccion de
Administracion de Cartera y otras disposiciones normativas 1.

Resguardar y revisar que los expedientes y documentos de
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10.

11.

12.

13.

valor, cuenten con la documentacion que sefialan las reglas de
operacion y lineamientos de los diversos programas de Si
Financia; 14.

Revisar que los documentos valor que se reciban no se
encuentren mutilados, maltratados, con tachaduras o

términos de las disposiciones normativas aplicables; y

Las demas que le sefiale la persona titular de la Direccion de
Administracion de Cartera y otras disposiciones normativas
aplicables.

enmendaduras y en caso de encontrarlos en tales condicione$,4. DE LA DIRECCION JURIDICA

no recibirlos;

1.
Registrar en el sistema, la entrega y recepcion de expedientes
para consulta interna;

Custodiar y mantener en buen estado los expedientes que le
sean entregados para su resguardo;

2.
Salvaguardar la identidad y datos personales de las personas
beneficiarias, de conformidad con la legislacion aplicable;

Integrar y mantener actualizado el registro de expedientes y
documentos de valor que le sean entregados para su resguard®;

Informar en caso de pérdida o extravio de algin documento a la
persona titular de la Direccion Administracion de Cartera,
levantando el acta correspondiente de la inexistencia de la
documentacion;

Supervisar que la base de datos de los documentos en custodia
del area dérchivo y Guardavalores, contenga como minimo

lo siguiente: documento valor, nimero de expediente, nimero
de crédito, nombre de la persona beneficiaria y numero de5.
factura, conforme a la normatividad correspondiente;

Actualizar los expedientes con la documentacion que se genere
de las modificaciones en las condiciones de los financiamientos
y/o sobre acciones realizadas para su recuperacion, la cual 16.
sera proporcionada por las unidades administrativas
involucradas;

Establecer y operar un mecanismo de control para la recepcion
y entrega de los documentos que requieran las unidades.
administrativas;

Proporcionar informes trimestrales o con la periodicidad que
le sea requerida, a la persona titular de la Direccion de
Administracion de Cartera, asi como informar a las personas8.
beneficiarias que lo soliciten, respecto al estado que guarda la
documentacion;

Entregar a la persona beneficiaria, a peticion del Departamento
de Supervision y Seguimiento, documentos de valor, previa9.
validacion cotejada del estado de cuenta, cuando haya liquidado
su financiamiento; en este caso, se dejara constancia,
debidamente firmada, del recibo de los documentos, por parte
de la persona beneficiaria, aval, obligada solidaria o apoderada
legal;

Custodiar los expedientes que envien para su resguardo las
diferentes unidades administrativas de Si Financia, asi comdL0.
los fondos y fideicomisos que administra, a fin de categorizarlos

y protegerlos en un lugar determinado para tal efecto y de esta
manera, tener un mayor control y manejo de los mismos, en

Coordinar y supervisar la elaboracién de los convenios,
contratos, actas administrativas y demas instrumentos juridicos
gue requiera el desarrollo de las atribuciones de Si Financia, y
presentarlos para la aprobacion de la persona titular de la
Direccion General y demas instancias que correspondan;

Cotejar las constancias de los documentos que obran en los
archivos de Si Financia, cuando deban ser exhibidas en
procedimientos judiciales o contenciosos administratiyos y
en general, para cualquier proceso o averiguacion;

Defender los intereses del Si Financia en todo tipo de
controversia, incluso conciliando o desistiéndose de la accién,
previo acuerdo con la persona titular de la Direccion General,
cuando asi corresponda a la mejor defensa de los intereses de
la institucion o los fondos y fideicomisos que administra,
conforme con la normatividad aplicable;

Informar los avances y lo que le sea requerido por la persona
titular de la Direccién General u 6rganos de gobierno facultados;

Coordinar las actividades tendientes a la recuperacion de los
financiamientos otorgados por el Si Financia y de los fondos 'y

fideicomisos que administra, que le hayan sido turnados,

mediante actuaciones extrajudiciales y judiciales;

Integrar los expedientes judiciales con la documentacion
correspondiente y turnar a las y los abogados externos de Si
Financia, asi como de los fondos y fideicomisos que administra,
para iniciar proceso judicial de recuperacion;

Asignar y supervisar los asuntos a las diversas abogadas o
abogados externos que se contraten para representar
juridicamente los intereses del Si Financia, asi como de los
fondos y fideicomisos que opera;

Elaborar opinion técnica respecto a los casos que se deban
presentarse ante la Junta u 6rganos de gobierno facultados
para la realizacion de quitas o quebrantos de los adeudos no
recuperados;

Autorizar y validar en coordinaciéon con la Direccién de
Administracién de Cartera, los dictdmenes de incobrabilidad
de créditos, con apego al Manual de Normas y Bases para la
Cancelacién de Cuentas Incobrables e Incosteables vigente, de
Si Financia, asi como de los fondos y fideicomisos que
administra, y presentarlos a la persona titular de la Direccién
General para su autorizacion;

Efectuar los procesos para la enajenacion, actualizacién y
transferencia de los bienes adjudicados o entregados en dacién
en pago y en coordinacion con la Delegaéidministrativa,

de los bienes que se encuentren en resguardo, adjudicacion o
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19.

20.

21.

22.

para la venta, producto de la recuperacién de los23.
financiamientos otorgados por el Si Financia, asi como de los
fondos y fideicomisos que administra, conforme a las bases y
lineamientos vigentes;

Elaborar los convenios con personas fisicas o morales, publicas

y privadas que se requieran, incluyendo gobierno federal, estataR4.
municipales, autogobiernos, organismos publicos y privados,
nacionales e internacionales para el buen funcionamiento de Si
Financia, asi como de los fondos y fideicomisos que administra;

Dar seguimiento a las demandas judiciales, derivadas de los
juicios de recuperacion del Si Financia, asi como de los fondo25.
y fideicomisos que administra, ante las autoridades respectivas

e informar a la Junta u érganos de gobierno facultados, en las
sesiones correspondientes;

Analizar los dictamenes o propuestas que soliciten las persona26.
titulares de las unidades administrativas, y emitir las respuestas
correspondientes;

Dar seguimiento en coordinacion con las personas titulares de7.
las unidades administrativas a las solicitudes presentadas, en
el ambito de su competencia;

Recibir y atender los oficios de parte de la Direccion de 28.
Transparencia YAcceso a la Informacion Publica de la
Secretaria de Contraloria, en los cuales solicitan informacién
en materia de transparencia, relativa al periodo trimestral
correspondiente; 29.
Solicitar y recabar de las personas titulares de las unidades
administrativas, la informacion requerida en materia de
transparencia por la Direccion @&nsparencia/cceso a la
Informacién Publica de la Secretaria de Contraloria;

30.

Elaborary presentar a la persona titular de la Direccion General
los informes que en materia de transparencia e informacion
publica le sean requeridos por las instancias competentes; 31.

Supervisar permanentemente que la informacion requisitada
se encuentre actualizada en el PoMab y en la Plataforma
Nacional de Transparencia, con el fin de obtener una verificacion
positiva por parte del Instituto Michoacano de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales; 32.

Coordinar y dar seguimiento a las actividades y acciones del
Comité de Etica y Conducta de Si Financia;

Emitir los dictamenes juridicos de las sociedades y garantias
para la validacion de las solicitudes de crédito, realizadas por33.
la persona titular de la Direccion de Crédito;

Iniciar los procesos para dar por vencidos, de maneral.4.1

Formular, gestionar y presentar denuncias y querellas ante la
autoridad competente, respecto de los hechos, actos u
omisiones que lo ameriten y en los que Si Financia, asi como
los fondos y fideicomisos que administra, hayan resultado
ofendidos o tengan interés;

Coordinar las acciones de desistimientos y conciliaciones,
perddn legal y demdas acciones autorizadas por la persona
titular de la Direccién General, en beneficio de los intereses del
Si Financia, asi como los fondos y fideicomisos que administra,
conforme a la normatividad aplicable;

Elaborar y proponer los informes que en materia legal deba
rendir la persona titular de la Direccién General, de conformidad
con los elementos que proporcionen las unidades
administrativas;

Dar seguimiento a los recursos y promociones de los juicios
en que forme parte Si Financia, asi como de los fondos y
fideicomisos que administra;

Elaborar los informes que en materia juridica le sean requeridos
a Si Financia, asi como de los fondos y fideicomisos que
administra;

Elaborary presentar a la persona titular de la Direccion General
un informe mensual del estado que guardan los juicios
promovidos;

Presentar a la persona titular de la Direccion General de manera
bimestral un informe sobre las actuaciones de los despachos
juridicos externos contratados;

Presentar a la persona titular de la Direccién General para su
validacion los dictamenes juridicos que le sean requeridos para
las sesiones de la Junta o 6érganos de gobierno facultados, asi
como de los fondos y fideicomisos que administra;

Asistir en la celebraciéon de acuerdos y convenios con las
dependencias y entidades de los sectores publico, social y
privado, de los érdenes federal, municipal, autogobiernos, asi
como de organismos publicos y privados, nacionales e
internacionales;

Formular anteproyectos de iniciativas de ley o decretos, asi
como los proyectos de reglamentos, acuerdos, lineamientos,
circulares y demas disposiciones juridicas de caracter general,
en coordinacién con las unidades administrativas que, de
acuerdo a sus atribuciones corresponda; y

Las demas que le sefiale la persona titular de la Direccion
General y otras disposiciones normativas aplicables.

DEL DEPARTAMENTO DE ASUNTOS

anticipada, los convenios por incumplimiento que le turne la CONTENCIOSOS

Direccion de Fomento o las unidades administrativas que la
integran; 1.

Representar a Si Financia, asi como a los fondos y fideicomisos
gue administra, en los juicios en materia laboral, que se susciten
con el personal, de conformidad con la normativa aplicable; 2.

Dar seguimiento y actualizar mensualmente, el estado procesal
de la cartera contenciosa y de cada uno de los juicios que la
integran;

Elaborar y presentar documentos ante las autoridades
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12.

13.

14.

15.

competentes para el seguimiento de los juicios;

Revisar en los juzgados correspondientes, el seguimiento dd.6.
los edictos, promociones y demas acciones realizadas respecto
a los juicios tramitados, por Si Financia, asi como de los fondos
y fideicomisos que administra;

17.
Ejecutar las acciones necesarias, conforme a la normativa
aplicable, para la enajenacién de bienes a favor del Si Financia,
fondos y fideicomisos que administra;

Integrar y mantener actualizados los expedientes sobre lo4.8.
juicios promovidos, por Si Financia, asi como de los fondos 'y
fideicomisos que administra;

Elaborar y presentar a la persona titular de la Direccion Juridica,19.
un informe mensual que contenga el estado de la recuperacion
de los financiamientos, conforme al ejercicio de las actuaciones
judiciales;

Establecer y mantener actualizado un registro de despachos y
abogados externos que se contraten, para la recuperacion legaD.
de los asuntos del Si Financia, asi como de los fondos y
fideicomisos que administra;

Elaborar y presentar a la persona titular de la Direccion Juridica,
un informe mensual del seguimiento y supervision de la cartera
identificada como judicial de Si Financia, asi como de los fondos21.
y fideicomisos que administra;

recuperados;

Integrar los expedientes judiciales con la documentacion
correspondiente, para iniciar proceso judicial, que se requiera
para defender los intereses de si Financia;

Elaborar escritos de demanda, contestacion y seguimiento de
los recursos y promociones de los juicios en que forme parte
Si Financia, asi como los de los fondos y fideicomisos que

administra;

Tramitar y realizar las acciones de desistimientos y
conciliaciones, perdén legal y demas acciones necesarias dentro
de los procesos judiciales de Si Financia;

Elaborar, gestionar y presentar denuncias o querellas ante las
autoridades competentes, respecto de los hechos, actos u
omisiones que lo ameriten y en los que Si Financia, asi como
los fondos vy fideicomisos que administra, hayan resultado
ofendidos o tengan interés;

Elaborar escritos de demanda, contestacion, promocion y
demas documentacién requerida en los juicios en materia laboral
gue se susciten con el personal y de Si Financia, asi como de
los fondos y fideicomisos que administra, conforme a la
normativa aplicable;y

Las demas que le sefale la persona titular de la Direccion
Juridica y otras disposiciones normativas aplicables.

Solicitar y revisar mensualmente los informes de actuacion1.4.2 DEL DEPARTAMENT O DE INSTRUMENTOS
procesal de los abogados externos, contratados por Si FinancidlURIDICOS

Presentar a la persona titular de la Direccion Juridica las quitad..
de intereses o cancelaciéon de saldos de cartera contenciosa,
que sean autorizados por la Junta u érgano de gobierno
competente para su registro en el sistema de cartera;

Elaborar los dictamenes de incobrabilidad de créditos, que
juridicamente no se pueden recuperar, con apego al manual d2.
normas y bases para la cancelacion de cuentas incobrables e
incosteables del Si Financia, sus fondos y fideicomisos que
administra, vigente;

Integrar y mantener actualizados los expedientes de los bieneS.
muebles e inmuebles adjudicados, producto de los juicios
tramitados por el Si Financia;

Ejecutar los procesos para dar por vencidos, de manera

anticipada por incumplimiento, los convenios firmados entre 4.
las personas beneficiarias y Si Financia, asi como de los fondos
y fideicomisos que administra;

Realizar las acciones necesarias para la aplicacion contable,
enajenacion, actualizacion y transferencia de los bienes
adjudicados o entregados en dacion en pago, derivados de Ids.
procesos judiciales del Si Financia;

Elaborar opinién técnica, respecto a los casos que se deban
presentar ante la Junta u 6rganos de gobierno facultados, para
la realizacion de quitas o quebrantos de los adeudos nd.

Elaborar los convenios, contratos, actas administrativas y
demas instrumentos juridicos que requiera el desarrollo de las
atribuciones de Si Financia, asi como los fondos y fideicomisos
gue administra, y presentarlos para la aprobacion de la persona
titular de la Direccion Juridica;

Analizar y cotejar los documentos de los expedientes, y elaborar
los dictamenes juridicos de las sociedades y garantias que las
Direcciones de Crédito o de Fomento, soliciten para la
validacion de las solicitudes de crédito;

Presentar a la persona titular de la Direccién Juridica, para su
validacion, los dictamenes juridicos que le sean requeridos
para las sesiones de la Junta, asi como de los fondos y
fideicomisos que administra;

Recibir y atender las solicitudes de la Direccién de Crédito,

respecto de emitir opinion técnica de la documentacion de los
créditos por otorgar por el organismo que cumplan con los
requisitos legales correspondientes, de acuerdo a la
normatividad aplicable;

Ejecutar los tramites de protocolizacion, cotejo y certificacion
de documentos, asi como los tramites ante el Instituto Registral
y Catastral del Estado de Michoacan de Ocampo, cuando
corresponda;

Auxiliar en el cumplimiento de las obligaciones institucionales,
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derivadas de las normativas que rigen la relacién laboral con las
personas servidoras publicas de Si Financia, asi como los fondos
y fideicomisos que administra y asistir en la aplicacion de las
sanciones que correspondan a éstos, por violaciones a la4.
disposiciones establecidas;

Elaborar los informes que le sean requeridos por las autoridades
competentes;

Proponer lineamientos y criterios de aplicacion de las 5.
disposiciones legales que normen el funcionamiento y
actividades de Si Financia;

Integrar y mantener actualizado un registro de los tramites que
se realicen ante el Instituto Registral y Catastral del Estado des.
Michoacéan de Ocampo;

Integrar y mantener actualizado el archivo de actas de cada una
de las sesiones celebradas por la Junta, asi como de los fondos
y fideicomisos que administra; 7.

Recibir y formular respuesta a las solicitudes de informacion
en materia de transparencia e informacién puablica, que sean
presentadas a Si Financia, asi como los fondos y fideicomisos
que administra, conforme a las disposiciones normativas;

Integrar un registro de seguimiento de solicitudes de informacion
publica; 8.

Solicitar al enlace designado de las unidades administrativas, la
informacion en el periodo que corresponde, conforme a lo
establecido en los articulos 35y 36 de la Ley de Transparencia9.
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Michoacan de Ocampo, y la que se
requiera de manera extraordinaria para complementar alguna
informacion obligatoria prevista en la misma;

10.
Monitorear y actualizar permanentemente la informacién en
el PortalWeb y la Plataforma Nacional deansparencia, de
conformidad a las disposiciones normativas aplicables;

Coadyuvar con la persona titular de la Direccion Juridica en11.
las actividades y acciones del Comité de Etica y Conducta del
Si Financia; y

Las demas que le sefale la persona titular de la Direccion
Juridica y otras disposiciones normativas aplicables. 12.

1.5 DE LA DIRECCION DE INCLUSION Y EDUCACION
FINANCIERA

1.

n

3.

Impulsar la inclusion financiera y la oferta crediticia focalizada 13.
a todos los sectores de la poblacién; posibilitando el acceso
equitativo a créditos, garantias, apoyo a proyectos y desarrollo
empresarial;

Supervisar que la atencion, difusion y los criterios de seleccion
para la colocacion de créditos estén libres de estereotiposl4.
utilizando un lenguaje claro y sencillo;

Proponer esquema para atender la demanda crediticia de

sectores prioritarios, como lo son las personas migrantes, las
mujeres y la poblacion de las comunidades indigenas;

Disefiar, gestionar, proporcionar y operar los servicios de

capacitacion, consultoria y asistencia técnica, para el desarrollo
de proyectos productivos, de los sectores prioritarios, como

lo son las personas migrantes, las mujeres y la poblacion las
comunidades indigenas;

Evaluar y dar seguimiento a los programas y servicios que
ofrece el Si Financia, principalmente los que impactan en los
sectores prioritarios y los que se enfocan en promover la
inclusion financiera;

Coordinar la operacion de la Modalidad Fuerza Mujer y
proyectos sectoriales, con las diferentes instancias de gobierno
federal, estatal y autogobiernos, asi como de organismos
publicos y privados, nacionales e internacionales;

Coordinar acciones conjuntas con instancias de gobierno
federal, estatal y autogobiernos, organismos publicos y

privados, nacionales e internacionales, que permitan impulsar
programas de capacitacion y asistencia técnica, asi como la
innovacion y la aplicacién de nuevas tecnologias para el

desarrollo del Si Financia y de las micro, pequefias y medianas
empresas;

Fomentar esquemas financieros que permitan a las personas
con discapacidad y organizaciones afines a desarrollar
proyectos productivos;

Promover la colaboracion de los sectores publico, privado y
social que permitan que las transferencias de recursos del
exterior sean mas econdmicas, eficaces y seguras para la
poblacién del estado;

Fomentar esquemas financieros que permitan a las y los
michoacanos en el extranjero, desarrollar proyectos
productivos en el Estado, en coordinacion con las autoridades
competentes;

Presentar a la persona titular de la Direcciéon General,
modalidades para incentivar el ahorro, como una alternativa
para aumentar la inversion de las y los michoacanos en el
extranjero;

Fomentar el ahorro a través de la educacion financiera como
una alternativa para incentivar la inversion productiva, de los
sectores prioritarios y la ciudadania michoacana en general, en
coordinacion con las entidades facultadas para ello;

Realizar la vinculacion interinstitucional necesaria para
formalizar colaboraciones estratégicas, en materia de
capacitacion, asistencia técnica, consultoria e incubacion
empresarial, para detonar actividades financieras en los sectores
prioritarios;

Proponer la celebracion de acuerdos y convenios con las
diferentes entidades de gobierno, federal, estatal, municipal y
autogobierno, organismos publicos y privados, nacionales e
internacionales, que contribuyan a fortalecer los servicios que
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15.

16.

17.

18.

19.

coordina el Si Financia;

1.5.1.1. DEL DEPARTAMENTO DE FORMACION

FINANCIERA

Impulsar programas de financiamiento, capacitacion y
asistencia técnica para apoyar proyectos provenientes dd.
incubadoras de empresas, estableciendo vinculos con otras
entidades de gobierno federal, estatal y autogobiernos y
autogobierno, organismos publicos y privados, nacionales e
internacionales, con el fin de incrementar los recursos 2.
destinados para sectores prioritarios;

Promover la inclusién y educacion financiera en la juventud
michoacana;

Coadyuvar con la Direccion de Crédito en la administraciéon de
los fondos y fideicomisos administrados por el Si Financia, 3.
encargados de atender a los sectores prioritarios;

Presentar mensualmente a la persona titular de la Direcciont.
General los informes de resultados, impacto y la gestion de los
programas a cargo de la Direccion de Inclusion y Educacion
Financiera; y

Las demas que le sefale la persona titular de la Direcciorb.
General y otras disposiciones normativas aplicables.

1.5.1 DE LA SUBDIRECCION DE FUERZA MUJER

1.

6.
Promover y difundir los esquemas de financiamiento,
capacitacion consultoria y asistencia técnica de la Modalidad
de Fuerza Mujer para fortalecer la inclusion financiera en los
proyectos de las mujeres en el Estado;

7.
Operar las actividades administrativas de la Modalidad Fuerza
Mujer y coordinar la atencién a las instancias del gobierno
federal, estatal, municipal, autogobiernos, organismos publicos8.
y privados, nacionales e internacionales;

Verificar y dar seguimiento a la entrega de los productos y9.
servicios de Si Financia, en el ambito de su competencia;

Informar mensualmente a la persona titular de la Direccion de
Inclusién y Educacion Financiera, los avances, capacitaciones
y acciones, asi como la informacién adicional que se requiera
sobre los créditos otorgados bajo la Modalidad Fuerza Mujer;

Proponer a la persona titular de la Direccion de Inclusién y 10.
Educacion Financiera, capacitaciones para mujeres sobre
educacion financiera y otros elementos que fortalezcan su
independencia econodmica;

11.
Disefiar estrategias de difusion de la Modalidad Fuerza Mujer,
diversificando los medios y espacios de promocion, a fin de
ampliar el alcance a la poblacion del Estado; 12.
Establecer vinculacion con organizaciones de mujeres
empresarias y emprendedoras para promover el desarrollo de
los proyectos productivos que oferta Si Finangia; y 13.

Las demas que le sefiale la persona titular de la Direccion de
Inclusién y Educacion Financiera y otras disposiciones 14.
normativas aplicables.

Disefiar programas y acciones que promuevan la educacion y
formacion financiera para la poblacién michoacana, en especial
a los sectores prioritarios;

Elaborar propuestas de acciones conjuntas con instancias de
los gobiernos federal, estatal, municipales y autogobierno, que
permitan impulsar programas de capacitacion, asistencia técnica,
innovacion y aplicacion de nuevas tecnologias para el desarrollo
y optimizacion de recursos de Si Financia, asi como de las
micro, pequefas, y medianas empresas beneficiarias;

Asistir a las personas de grupos prioritarios sobre los
programas y servicios en el ambito de su competencia;

Gestionar asistencia técnica y servicios de capacitacion
empresarial con las diferentes instancias de los gobiernos federal,
estatal, municipales y autogobierno, organismos publicos y
privados, nacionales e internacionales;

Establecer, implementar y operar un programa de capacitacion
empresarial para las personas acreditadas y al publico en
general;

Disefiar y fomentar acuerdos y convenios con las entidades y
organismos, que ayuden a cumplir con los objetivos de Si
Financia, en materia de capacitacién y asistencia técnica
empresarial;

Identificar las necesidades de capacitacion y asistencia técnica
de las personas fisicas y juridicas con actividad empresarial;

Elaborar y coordinar las propuestas y programas de capacitacion
y asistencia técnica empresarial de Si Financia;

Proponer a la persona titular de la Subdirecciéon de Fuerza
Mujer acciones con las diferentes instancias de los gobiernos
federal, estatal, municipales, autogobierno, organismos publicos
y privados, nacionales e internacionales que permitan impulsar
programas de capacitacién y asistencia técnica que den
cumplimiento a los programas de Si Financia, asi como el
seguimiento de los acuerdos derivados de las mismas;

Proponer a la persona titular de la Subdireccion de Fuerza
Mujer convenios con instituciones de asesoria y capacitacion
en temas de gestion empresarial;

Proporcionar servicios de capacitacion y asistencia técnica
para el desarrollo de proyectos productivos en el Estado;

Estructurar el programa anual de capacitacion y asistencia
técnica de Si Financia, y presentarlo a validacion de la persona
titular de la Direccion de Inclusion y Educacion Financiera;

Integrar y mantener actualizado un padrén Unico de personas
beneficiarias capacitadas o atendidas por Si Financia;

Difundir la oferta de capacitaciébn con camaras, grupos y
organizaciones empresariales del Estado; y
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15. Las demas que le sefiale la persona titular de la Subdireccion de

Fuerza Mujer y otras disposiciones normativas aplicables.

1.5.2 DE LA SUBDIRECCION DE PROYECTOS
SECTORIALES

1.

10.

Identificar a la poblacion perteneciente a sectores prioritarios
que se pretende beneficiar, a fin de disefiar estrategias dé.
atencion crediticia;

Coordinar con la persona titular de la Direccion de Inclusion y
Educacion Financiera, la operacion de los fondos y fideicomisos
gue administra el Si Financia, encargados de atender a lo8.
sectores prioritarios;

Elaborar propuestas de modalidades financieras para logl.
sectores prioritarios, acordes a los resultados de las necesidades
identificadas, y presentarlas a la persona titular de la Direccion
de Inclusion y Educacion Financiera para su revision;

5.
Proponer modificaciones y reformas a reglamentos y normas
de los sectores prioritarios, asi como la realizacién de convenios
y acuerdos con diferentes instancias de los gobiernos, federal,
estatal, municipales, autogobierno, organismos publicos y6.
privados, nacionales e internacionales, para lograr los objetivos
de Si Financia, de acuerdo con el ambito de su competencia;

Coordinar y gestionar actividades de difusion de la oferta
crediticia a sectores prioritarios; 7.

Gestionar con instituciones educativas publicas y privadas
eventos de difusion de créditos y financiamientos, a fin de

Inclusion y Educacién Financiera, previo acuerdo con la
persona titular de la Subdireccion de Proyectos Sectoriales,
instrumentos de evaluacion sobre el impacto de los programas,
fondos y fideicomisos que administra Si Financia, dirigidos a
sectores prioritarios y los relacionados con la inclusion
financiera;

Solicitar a las unidades administrativas la informacion necesaria

para generar las estadisticas que faciliten medir los avances y
problematicas, a fin de mejorar la atencion a las personas

beneficiarias de Si Financia;

Dar seguimiento y evaluar el impacto de los programas
dirigidos a sectores prioritarios en el Estado;

Supervisar y dar seguimiento a las actividades de difusion de
la oferta crediticia de Si Financia, a sectores prioritarios, a fin
de conocer su impacto;

Generar de forma periédica la informacion analitica relativa al
impacto de la atencion, los créditos otorgados, a través de los
programas, fondos y fideicomisos que administra Si Financia;

Integrar la informacion, evaluar y dar seguimiento a los
programas y servicios que ofrecen los fondos y fideicomisos
para sectores prioritarios que administra Si Financia, en el
ambito de su competencia; y

Las demas que le sefiale la persona titular de la Subdireccion de
Proyectos Sectoriales y otras disposiciones normativas
aplicables.

impulsar que las personas jovenes desarrollen proyectod.5.2.2 DEL DEPARTAMENT O DE VINCULACION

productivos que integren los sectores prioritarios;

Proponer a la persona titular de la Direccion de Inclusion y 1.
Educacion Financiera, la implementacion de instrumentos de
evaluacion, contractuales, juridicos, de operacién, de
modalidades de transferencias de remesas, asi como de
financiamiento de proyectos productivos con recursos a la
ciudadania michoacana radicada en el extranjero; 2.

Disefiar esquemas para generar el ahorro, como una alternativa
paraincentivar la inversion a la poblacién michoacana, radicade3.
en el extranjero;

Establecer coordinacion con la Secretaria del Migrante, previo
acuerdo con la persona titular de la Direccion de Inclusion y 4.
Educacion Financiera, para la operacion de los programas de
financiamiento y esquemas de formalizacién de proyectos
productivos con recursos de la poblacion michoacana radicada
en el extranjero;,y

Las demas que le sefiale la persona titular de la Direccion de
Inclusion y Educacion Financiera y otras disposiciones 5.
normativas aplicables.

1.5.2.1 DELDEPARTAMENT O DE EVALUACION Y

SEGUIMIENTO

INSTITUCIONAL

Disefiar estrategias de vinculacion con las diferentes instancias
de los gobiernos, federal, estatal, municipales, autogobiernos,
organismos publicos y privados, nacionales e internacionales,
para la gestion de recursos;

Coordinar las acciones de vinculacion y atencion
interinstitucional;

Elaborar el reporte mensual de las acciones de vinculacion
interinstitucional, para la mejora continua de los diversos
programas y proyectos a cargo del Si Financia;

Proponer a la persona titular de la Subdireccién de Proyectos
Sectoriales, la suscripcion de convenios con las distintas
instancias de los gobiernos federal, estatal, municipales,
autogobiernos, organismos publicos y privados, nacionales e
internacionales; para la gestion de recursos y coordinacion de
acciones; y

Las demas que le sefiale la persona titular de la Subdireccion de
Proyectos Sectoriales y otras disposiciones normativas
aplicables.

1.6.DE LA DELEGACION ADMINISTRA TIVA

1. Disefiar y proponer a la persona titular de la Direccion de 1. Gestionar periédicamente ante la Secretaria de Finanzas y
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10.

11.

12.

13.

Administracion, el presupuesto calendarizado, para sul4. Recibir, gestionar y distribuir los apoyos administrativos en

distribucion, aplicacion y control de conformidad con la
normativa vigente;

Informar anualmente a la Secretaria de Finanzas y

Administracion, sobre el recurso aplicado, el gasto generadol5.

de Si Financia, asi como de los fondos y fideicomisos que
administra;

Integrar y coordinar con las unidades administrativas la 16.

elaboracion de la proyeccion del Presupuesto de Ingresos y el
Anteproyecto de Presupuesto de Egresos de Si Financia, asi
como de sus fondos y fideicomisos, previo a su presentacion

ante la autoridad competente para su aprobacion;

Proponer las modificaciones y afectaciones presupuestarias
para la operacién de Si Financia, asi como de los fondos y
fideicomisos que administra, efectuando las mismas dentro
del techo presupuestal autorizado;

Informar cuando le sea requerido por la persona titular de la
Direccion General y 6rganos de gobierno facultados, la

informacién sobre el ejercicio y avance presupuestal de los19.

programas de Si Financia, asi como de los fondos y fideicomisos
que administra;

20.

Administrar, supervisar y coordinar la aplicacion del
presupuesto autorizado de Si Financia, asi como de los fondos

y fideicomisos que administra, en materia contable, 21.

administrativa y presupuestal, de conformidad con las
disposiciones normativas aplicables;

Tramitar ante la Secretaria de FinanzAsiyinistracion, los

documentos de ejecucion presupuestaria, para su autorizaciof?2.

y pago;

Informar a la persona titular de la Direccion General, sobre las
observaciones que formulen los 6rganos de fiscalizacion y
control, en el cumplimiento de sus atribuciones;

Informar mensualmente y cuando le sea requerido por la
persona titular de la Direccién General, el avance del ejercicio
de los programas de Si Financia, asi como de los fondos y
fideicomisos que administra;

24.

Administrar, supervisar y controlar la aplicacién del
presupuesto autorizado de Si Financia, asi como de los fondos
y fideicomisos que administra, en materia contable,

administrativa y presupuestal, de conformidad con las 25.

disposiciones normativas aplicables;

Informar oportunamente a la persona titular de la Direccion

General, sobre cualquier irregularidad en la aplicacion del 26.

presupuesto autorizado;

Coadyuvar con la Direccion delministracion de Cartera en
la implementacion y asignacion de reservas preventivas;

27.

Actualizar la informacién sobre las reservas preventivas, el
ejercicio y avance presupuestal de los programas de Si Financia,
asi como de los fondos y fideicomisos que administra;

17.

18.

23.

materia de servicios generales, materiales y suministros, que
requieran las unidades administrativas para el cumplimiento
de sus funciones;

Verificar la correcta integracion de la documentacion, pago y
registro contable de los fondos y fideicomisos que se
administran, de conformidad con la normatividad vigente;

Revisar periédicamente la solvencia de las cuentas para la
aplicacion del gasto del Si Financia, asi como de los fondos y
fideicomisos que administra;

Supervisar la aplicacion de normas, sistemas y procedimientos
para la correcta utilizacién de los recursos humanos de Si
Financia si como de los fondos y fideicomisos que administra,
de conformidad con las disposiciones normativas aplicables;

Revisar y elaborar las propuestas de modificacion y
actualizacion de la estructura organica de las unidades
administrativas de Si Financia;

Tramitar los movimientos de personal, altas, bajas, licencias,
vacaciones y prestaciones del personal de si Financia;

Verificar el registro de personal, asi como las incidencias que
se presenten, e informar a las autoridades competentes;

Coadyuvar con las unidades administrativas a proponer
programas de capacitacion y adiestramiento para el personal
de Si Financia, asi como de los fondos y fideicomisos que
administra;

Proponer la actualizacion de los manuales administrativos de
organizacion y de procedimientos, asi como los de contabilidad
que regulen las actividades, de conformidad con las
disposiciones normativas aplicables;

Vigilar la correcta aplicacion de normas, sistemas y
procedimientos para la utilizacion de los recursos materiales,
bienes muebles e inmuebles de Si Financia, asi como de los
fondos y fideicomisos que administra, de conformidad con las
disposiciones normativas aplicables;

Supervisar el registro contable de los bienes muebles e inmuebles
propiedad de Si Financia, asi como de los fondos y fideicomisos
que administra;

Implementar sistemas de control del inventario de los bienes
muebles e inmuebles propiedad de Si Financia, asi como de los
fondos y fideicomisos que administra;

Coadyuvar con la Direccién Juridica, en el registro contable de
los bienes que se encuentran en resguardo, adjudicacion o para
la venta, producto de la recuperacion de los financiamientos
otorgados;

Ejecutar el pago a proveedores de bienes y servicios, aprobando

las afectaciones presupuestales generadas en la ejecucion de
los programas de trabajo de Si Financia, asi como de los fondos

y fideicomisos que administra, vigilando que las partidas



"Version digial de consulh, carece de valor legal (articulo 8 de la Ley del Periédico Oficial)"

PAGINA 20

Miér coles 30 dé\gosto de 2023. 7a. Secc.

PERIODICO OFICIAL

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

correspondientes se encuentren contenidas en el presupuesto
autorizado, asi como gestionar las solicitudes de modificaciones
a que haya lugar;

7.
Vigilar que se proporcionen los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo, a los bienes propiedad o que estén
bajo resguardo o administracion de Si Financia, asi como de los
fondos y fideicomisos que administra;

Administrar, distribuir y contratar los servicios de 8.
mantenimiento preventivo y correctivo, a los bienes, propiedad

0 que estén bajo resguardo o administracion del Si Financia, asi
como de los fondos y fideicomisos que administra;

Supervisar y autorizar la elaboracién del plan anual de proyecto®.
de tecnologia informatica, asi como el suministro de
consumibles y mantenimiento de los equipos y programas
informaticos;

10.
Tramitar y efectuar las adquisiciones de bienes y la contratacion
de servicios que soliciten las demas unidades administrativas,
conforme a la disponibilidad presupuestal aprobada; 11.

Coordinar y verificar el funcionamiento de los sistemas
informaticos institucionales del Organismo;

12.
Coordinar el Comité de Control Interno, conforme la
normatividad aplicable;

Supervisar la inversion de los recursos financieros y remanentes
de Si Financia, asi como de los fondos y fideicomisos quel3.
administra; y

Las demas que le sefale la persona titular de la Direccion
General y otras disposiciones normativas aplicables.
14.

1.6.1 DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS
FINANCIEROS

1.

Administrar y dar seguimiento a los recursos financieros y
remanentes de Si Financia, asi como de los fondos y15.
fideicomisos que administra;

Vigilar el estado de las cuentas bancarias de Si Financia, asi
como de los fondos y fideicomisos que administra;

16.
Ejecutar las transferencias bancarias de recursos necesarios
para la operacion de Si Financia, asi como de los fondos y
fideicomisos que administra; 1.6

Generar la informacioén de las operaciones financieras, contableg.
y presupuestales sobre el manejo y estado de los recursos de
Si Financia, asi como de los fondos y fideicomisos que
administra;

2.
Administrar y verificar las reservas preventivas, los saldos
disponibles de las cuentas bancarias para inversion de recursos
de Si Financia, asi como de los fondos y fideicomisos que
administra;

3.
Registrar y elaborar los estados financieros de Si Financia, asi

como de los fondos y fideicomisos que administra, ajustandose
ala normatividad aplicable;

Recibir y verificar que las solicitudes de pago estén
debidamente integradas con la documentacion soporte y
autorizadas por el area responsable del ejercicio del
presupuesto, a efecto de que cumplan con los requisitos fiscales
y presupuestarios, para poder efectuarlos;

Supervisar que las cuentas de gastos cuenten con los recursos
autorizados y generados para realizar el pago a proveedores

de los materiales, bienes o servicios de Si Financia, asi como de

los fondos y fideicomisos que administra;

Gestionar ante las instituciones bancarias la obtencién de
estados de cuenta de cheques y fondos de inversion, de Si
Financia, asi como de los fondos y fideicomisos que administra;

Conciliar los intereses generados en las cuentas de cheque e
inversiones, asi como comisiones bancarias cargadas;

Realizar el registro contable de los recursos aplicados ante Si
Financia, ya sean propios, federales, estatales municipales y
autogobiernos, hasta el saldo actualizado de los mismos;

Integrar, resguardar y mantener actualizado el archivo contable
de Si Financia, asi como de los fondos y fideicomisos que
administra, de conformidad con la normatividad aplicable en la

materia;

Verificar en las cuentas bancarias de Si Financia, asi como de
los fondos y fideicomisos que administra, la suficiencia de
recursos y en su caso, solicitar fondeo a la cuenta de los recursos
autorizados;

Verificar en el sistema informatico establecido, que la
informacion financiera generada con el registro contable
reflejado en la balanza de comprobacion sea aritméticamente
correcta'y apegada a la normatividad en la materia;

Suministrar la informacién necesaria, cuando asi lo requiera la
Direccion Juridica, para la adecuada defensa de los juicios en
cualquier materia, que se susciten con Si Financia, asi como de
los fondos y fideicomisos que administra; y

Las demas que le sefiale la persona titular de la Delegacion
Administrativa y otras disposiciones normativas aplicables.

.2 DELDEPARTAMENT O DE RECURSOS HUMANOS

Elaborar, dar de alta y baja los movimientos de personal ante
la Direccion de Recursos Humanos de la Secretaria de Finanzas
y Administracion, integrando el registro del personal;

Proponer en coordinacion con las unidades administrativas,
de acuerdo con las necesidades institucionales, capacitacion y
adiestramiento para el personal, de conformidad con las
disposiciones normativas aplicables;

Difundir los procedimientos, la normatividad y codigos
aplicables al ejercicio de las funciones del personal de Si
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Financia, asi como de los fondos y fideicomisos que administra,
en materia de recursos humanos;

Fomentar e implementar mecanismos de prevencion de

la Direccion Juridica, para la adecuada defensa de los juicios en
materia laboral, que se susciten con Si Financia, asi como de
los fondos y fideicomisos que administra; y

violencia laboral, incluyendo el acoso y hostigamiento sexual 18. Las demas que le sefiale la persona titular de la Delegacion

contra el personal del Si Financia, asi como de los fondos y
fideicomisos que administra, conforme a la normativa aplicable;

Administrativa y otras disposiciones normativas aplicables.

1.6.3 DELDEPARTAMENT O DE RECURSOS MATERIALES

Participar en las subcomisiones de seguridad e higiene de Si
Financia, y aquellas que establezca la normativa en materidl.
laboral;

Tramitar ante la autoridad correspondiente las licencias,
vacaciones y prestaciones del personal de Si Financia, asi como
de los fondos y fideicomisos que administra; 2.

Controlar el registro de asistencia del personal de Si Financia,
asi como de los fondos y fideicomisos que administra, e informar
las incidencias ante la Direccién de Recursos Humanos de la
Secretaria de Finanzaégministracion;

3.
Instrumentar las medidas necesarias para la correcta utilizacion
de los recursos humanos de Si Financia, asi como de los fondos
y fideicomisos que administra, apegandose a la normativa
aplicable;

Implementar acciones para la contratacion del personal de
trabajo por tiempo determinado, a fin de garantizar los perfiles4.
mas idoneos para su contratacion;

Elaborar cuando resulte procedente, con presupuesto derivadb.
de los ingresos por venta de bienes, servicios y otros ingresos,
las néminas del personal de contrato individual de trabajo por
tiempo determinado del Si Financia, asi como de los fondos y6.
fideicomisos que administra;

Controlar la ndmina de las personas servidoras publicas y
coordinar con el Departamento de Recursos Financieros, el
pago oportuno correspondiente al Impuesto Sobre la Renta y/.
al Impuesto Sobre Erogaciones por Remuneracion al Trabajo
Personal;

Supervisar el procedimiento de timbrado de néminas, asi como
la incorporacién de los archivos en el Sistema Integral de8.
GestionAdministrativa, conciliado con el Impuesto Sobre la
Renta;

9.
Realizar el tramite administrativo de ajuste de salarios ante la
autoridad correspondiente;

10.

Integrar, conservar y actualizar la documentacién del personal
en los expedientes respectivos;

Expedir constancias laborales por antigtiedad, horario y sueldo,

Proponer e instrumentar las medidas necesarias para el
mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes muebles
e inmuebles, en arrendamiento, asi como propiedad de Si
Financia;

Proporcionar, verificar y supervisar los apoyos
administrativos en materia de servicios generales, materiales y
suministros que requiera Si Financia, asi como los fondos y
fideicomisos que administra, para el cumplimiento de sus
funciones;

Coordinar la integracion y actualizacion permanente del
inventario activo de los bienes muebles e inmuebles de Si
Financia, asi como de los fondos y fideicomisos que administra;
asimismo presentar a la persona titular de la Delegacion
Administrativa, un informe semestral del estado que guardan,
conciliando con los registros contables;

Registrar y supervisar el estado, mantenimiento y resguardo
del parque vehicular de Si Financia;

Coordinar, la actualizacion y el mantenimiento preventivo y
correctivo de los bienes informaticos y su resguardo;

Efectuar las adquisiciones y arrendamientos de bienes y
servicios generales, para el funcionamiento de Si Financia, asi
como los fondos y fideicomisos que administra, de conformidad
a la normatividad aplicable;

Establecer coordinaciéon con la Direccién Juridica a fin de
implementar un adecuado control del inventario, de los bienes
muebles e inmuebles adjudicados que sean propiedad de Si
Financia, asi como de los fondos y fideicomisos que administra;

Elaborar las solicitudes para el pago de proveedores de bienes
y servicios que le correspondan;

Realizar los reportes operativos que le sean solicitados por la
persona titular de la Delegaci@dministrativa; y

Las demas que le sefiale la persona titular de la Delegacion
Administrativa y otras disposiciones normativas aplicables.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

previa solicitud del personal trabajador y/o autoridad facultadaPrimera. El presente Manual de Organizacion entrara en vigor el

para ello;

dia siguiente al de su publicacién en el Periddico Oficial del Gobierno

Constitucional del Estado de Michoacan de Ocampo.

Coordinar el ingreso y estadia de las personas estudiantes que
proporcionan servicio social y/o practicas profesionales;

Segunda.Se abroga el Manual de Organizacion de Si Financia,

publicado en el Periédico Oficial del Gobierno Constitucional de
Proporcionar la informacién necesaria, cuando asi lo requieravlichoacan de Ocampo, de fecha 26 de enero de 20219
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CLXXVI, Quinta Seccion, Numero 94, y se dejan sin efecto las
deméas disposiciones de caracter administrativo en lo que se
opongan al presente Manual de Organizacion.

Tercera. El manual de procedimientos que deba modificarse en
virtud de lo dispuesto por el presente manual se publicara en el
Periodico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de
Michoacan de Ocampo, dentro de los 150 dias habiles posteriores
a la entrada en vigor del presente Manual.

Morelia, Michoacan de Ocampo, a 10 de agosto de 2023.
ATENTAMENTE

ARELI GALLEGOS IBARRA
DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA
INTEGRAL DE FINANCIAMIENTO FARA
EL DESARROLLO DE MICHOACAN
(Firmado)




